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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชสมารทโฟนกับผลกระทบตอการ
ดำเนินชีวิตจากการใชสมารทโฟนของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง เปนการวิจัยเชิงสำรวจ 
โดยการใชแบบสอบถาม กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา จำนวน 384 ราย สถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย 
รอยละ และการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการใชสมารทโฟน

โดยรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.79) โดย มีการใชสมารทโฟนเพื่อฟงเพลง ดูคลิป 

เลนเกมสฯลฯ (x�=4.15) รองลงมา ใชสมารทโฟนเพื่อเลน Social network เชน facebook, 

twitter, instagram, line,ฯลฯ  (x�=4.07) ใชสมารทโฟนในการคนควาความรูตางๆประกอบใน

การศึกษา (x�=3.89) สวนผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของวัยรุนโดยรวม อยูในระดับนอย 

(x�=2.17) โดยดานสุขภาพ (x�=2.33) รองลงมา ดานสังคมและความสัมพันธ (x�=2.18) และดาน

จิตใจและอารมณ (x�=2.00) สวนการวิเคราะหพฤติกรรมการใชสมารทโฟนมีอิทธิพลทางตรงตอ
ผลกระทบดาน สุขภาพ ผลกระทบดานจิต ใจและอารมณ  และ ผลกระทบดาน สังคมและ
ความสัมพันธ ดังนั้นพฤติกรรมการใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการใชสมารทโฟนของวัยรุนในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง อยางมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 อธิบายคาความแปรผันของพฤติกรรมการ
ใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการใชสมารทโฟนของวัยรุน ไดรอยละ 3.90 (R2=.039) 
คำสำคัญ (Keywords) : พฤติกรรมการ; สมารทโฟน; ผลกระทบตอการดำเนินชีวิต 
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Abstract 
 This research is to study smartphone usage behaviors and its impact of 
using smartphones toward lifestyle of adolescents in Muang District, Lampang 
Province. Is an exploratory research and using a questionnaire. The sample group 
used in the study among 384 sampling. Using descriptive statistics, average, 
percentage and multiple regression analysis.  The findings revealed an overall 

smartphone usage behavior was at a high level with a mean score (x�=3.79), the use 
of smartphones were to listening to music, watching video clips, playing games, etc. 

(x�=4.15), followed by using the smartphone for social network such as Facebook, 

Twitter, Instagram, Line, etc. (x�= 4.07), to search the education based information 

(x�=3.89). The overall effect towards smartphone usage of adolescents was at low 

level (x�= 2.17) on health (x�= 2.33), followed by social and relationship (x�= 2.18) 

and mental and Emotion (x�= 2.00). An analytical part of the smartphone usage 
behavior has a direct effect on health, psychology, emotion, social and relationship. 
Therefore, the smartphone usage behaviors have a positive impact smartphone 
usage among adolescents in Muang District, Lampang Province at statistically 
significant at 0.05 and revealed the variations value of the smartphone usage 
behaviors affect an impact of using smartphone toward lifestyle of adolescents with 
percentage of 3.90 (R 2 = .039) 
Keywords: Behaviors; Smartphone; Impact towards Lifestyle 
 
บทนำ (Introduction) 
 สมารทโฟน (Smartphone) เรียกไดวาเปนอีกหนึ่งปจจัยของมนุษยและเปนท่ียอมรับวา
เปนอุปกรณส่ือสารท่ีมีความจำเปนตอการดำเนินชีวิต ดวยความสามารถในการตดิตอส่ือสารและ
ความสะดวกสบายในการพกพาเคล่ือนท่ีไปไดทุกท่ี ทำใหลดขอจำกัดในเรื่องของเวลาและสถานท่ีใน
การติดตอส่ือสารไดอยางแทจริง สงผลใหมีความตองการใชบริการสมารทโฟนเพิ่มสูงข้ึน จึงมีการ
ขยายตัวของตลาดสมารทโฟน ดังจะเห็นไดจากอัตราการใชสมารทโฟนในประเทศไทยตั้งแตป 2553 
จนถึงป 2561 ท่ีมีการใชงานเพิ่มข้ึนจาก 38.2 ลานคน เปน 56.7 ลานคน (สำนักงานสถิติแหงชาติ, 
2561) สมารทโฟนเปนชองทางท่ีจะสามารถเช่ือมคนใหเขากับสังคมชองทางใหม ขณะท่ีชองทางเดิม
ท่ีเปนแบบเผชิญหนา (Fact to Face) ถูกลดทอนความสำคัญลง สังคมมีการพัฒนาและมี
ความกาวหนาบนพื้นฐานของหลักวิทยาศาสตร คนตัดสินส่ิงตาง ๆ โดยใชระบบของเหตุผลมากกวา
ระบบคุณคาซ่ึงอยูภายใตเรื่องของผลประโยชนไมใชความพึงพอใจหรือความเห็นอกเห็นใจอีกตอไป
ซ่ึงจะทำใหเกิดความแปลกแยกระหวางมนุษยทำใหรูปแบบความสัมพันธทางสังคมเปนไปตาม
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บทบาทหนาท่ีเปนแบบผิวเผิน ทำใหมนุษยถอยหางออกจากสังคมมากข้ึน เมื่อปจเจกมีการถอยหาง
จากสังคมก็จะเกิดความวาเหว เทคโนโลยีสมารทโฟนจึงเปนชองทางในการเช่ือมตอปจเจกกับสังคม
ได เพราะฉะนั้นจึงเปนชองทางท่ีจะบูรณาการตนเองใหเขากับสังคม โดยท่ีซิมเมลล (Simmel,1955) 
กลาววาเทคโนโลยีสามารถตอบสนองความตองการของมนุษยไดแตจะกลืนความสนใจและความ
รับผิดชอบตอสังคมไปจนท้ังหมดทางดานสำนักงานสถิติแหงชาติ (2561) พบวากิจกรรมท่ีใช
อินเทอรเน็ตสวนใหญใช Social Network (Facebook, Twitter, GooglePlus, LINE, Instagram) 
รอยละ 94.1 รองลงมาคือ ใชดาวนโหลดรูปภาพ หนัง วีดีโอ เพลง เกม เลนเกม ดูหนัง ฟงเพลง 
วิทยุรอยละ 89.3 สำหรับความถ่ีในการใชอินเทอรเน็ต พบวา ผูใชอินเทอรเน็ต 5-7 วันใน 1 สัปดาห 
รอยละ 84.6 รองลงมา 1-4 วันใน 1 สัปดาห รอยละ 14.3 สวนอุปกรณในการเขาถึงอินเทอรเน็ต
พบวา ผูใชอินเทอรเน็ตใชโทรศัพทมือถือแบบ สมารทโฟน ในการเขาถึงอินเทอรเน็ตคอนขางสูงคือ 
รอยละ 94.7 ใช PC รอยละ 38.8 ใช Notebook รอยละ 16.6 และ Tablet รอยละ 6.9 กลุมวัน
รุนคือบุคคลท่ีมีอายุระหวาง 13-21 ป เปนกลุมท่ีมีแนวโนมในการใชสมารทโฟนมากข้ึน เนื่องจาก
วัยรุนมีสถิติในการใชโทรศัทพมือถือรอยละ 96.9  อันเปนผลมาจากวัยรุนเปนวัยท่ีอยูในชวงการ
เปล่ียนแปลงจากเด็กไปสูผูใหญ เปนวัยท่ีตองการการยอมรับจากสังคมและกลุมเพื่อน และวัยรุน
สวนใหญใหความสำคัญกับการส่ือสารเปนอยางมาก เชน การสงและรับขอความแบบโตตอบทันที 
(Chat) ผานแอปพลิเคช่ันไลน (Line) เฟสบุค (Facebook) เปนตน ซ่ึงเปนฟงกชันสวนหนึ่งใน
สมารทโฟน  
 ดังนั้นวัยรุนจึงตองปรับตัวใหทันสมัยเขากับสภาพแวดลอมสังคม ซ่ึงพฤติกรรมดังกลาว
สงผลใหอัตราการใชสมารทโฟนเพิ่มข้ึนซ่ึงหากวัยรุนใชสมารทโฟนในทางท่ีถูกตองจะกอใหเกิด
ประโยชนตอตนเองอยางมากแตถาใชในทางท่ีผิดหรือใชมากเกินไปจะกอใหเกิดผลเสียตอรางกาย
และเปนผูท่ีไมสนใจคนรอบขาง ขาดมนุษยสัมพันธในการเขาสังคม ทำใหส้ินเปลืองคาใชจาย และ
โทรศัพทมือถือยังเปนเครื่องมือสนับสนุนพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมหากเด็กและเยาชนนำไปใชในทาง
ท่ีไมดี เชน แอบถายใตกระโปรง โหลดคลิปโป เลนพนัน และกออาชญากรรมอ่ืน ๆ เปนตน จาก
ความกาวหนาของเทคโนโลยีการส่ือสารท่ีทำใหสมารทโฟนเขามามีบทบาทมากข้ึนในชีวิตประจำวัน 
จึงทำใหเกิดการ “เสพ” สมารทโนไดตลอดเวลา การเสพติด คือการใชเวลาอยูกับสังคมออนไลนเกิด
วันละ 5 ช่ัวโมง และพบววาบางรายเปนมากจนสงผลกระทบตอชีวิตประจำวันอยางเชน 
รับประทานอาหารและเขานอนผิดเวลา หรือไปโรงสาย เปนตน วัยรุนสวนใหญหันเขาหาสมารท
โฟนเพราะมีความรูสึกไมพอใจในชีวิตจริง เชน เครียด เหงา หดหู และวิตกกังวล บางคนอยากหลีก
หนีจากปญหาหรือตองการหลีกหนีจากความเครียดจากการเรียนหรือปญหาในครอบครัว 
อินเตอรเน็ตและสมารทโฟนจึงเปนหนึ่งในชองทางท่ีชวยระบายได (Hugskater, 2556) 
 จากการสำรวจผลกระทบของการใชโทรศัพทมือถือพบวา มีผลกระทบตอสุขภาพ
เนื่องจากคล่ืนจะมีความเขมในระดับต่ำมาก ทำใหมีผลกระทบตอสุขภาพท้ังระยะส้ันและระยะยาว 
ทำใหเกิดอาการตางๆ ได เชน ปวดหัว หนามืด สับสน ออนเพลีย ความจำเส่ือม ซึมเศรา นอนไม
หลับ ชักกระตุกและปญหาทางตาท่ีพบบอยไดแก การปวดเมื่อยตา สายตาลา ภาพไมชัดเมื่อเปล่ียน
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ระยะมองหรือเมื่อเงยหนาจากจอโทรศัพท รูสึกแสบตา ตาแหง ตาพรา ไปจนถึงการกลัววามอง
หนาจอโทรศัพทนานๆ แลวจอประสาทตาจะเส่ือม เปนตอกระจก ตอหิน นอกจากนี้ยังพบวา 
อาจจะเส่ียงตอการบาดเจ็บเนื่องจากการเกร็งเสนเอ็นของนิ้วท่ีจับมือถือพิมพสงขอความและการ
เกร็งหัวไหลและตนแขนในขณะท่ีใชนิ้วกดตามตัวอักษร โรคนิ้วล็อก เปนตน (สุกรานต โรจนไพร
วงศ, 2554) 
 จากปญหาดังกลาวสงผลตอพฤติกรรมการเลนโทรศัพทมือถือของวัยรุนซ่ึงอยูในสภาวะ
สังคมกมหนา ไมคอยสนใจสภาวะส่ิงแวดลอมรอบขาง ทำใหอยูในโลกสวนตัวมากเกินไป ทำใหไมมี
สมาธิในการทำงาน (สมาธิส้ันลง) พฤติกรรมดังกลาวนี้อาจมีผลทำใหเกิดปญหาสุขภาพท้ังดาน
รางกายและจิตใจตลอดจนสงผลกระทบตอการเรียนอีกดวย ดังนั้นผู วิจัยเกิดความสนใจท่ีจะ
ทำการศึกษาและหาขอมูลดานพฤติกรรมเก่ียวกับการใชโทรศัพทมือถือ ท่ีมีผลกระทบตอวัยรุน 
เพื่อท่ีจะไดนำผลการศึกษามาปรับปรุงพฤติกรรมการใชใหเหมาะสม และปองกันผลกระทบท่ีมีตอ
สุขภาพท่ีเกิดจากการใชโทรศัพทมือถือตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย (Research Objective) 
 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชสมารทโฟนกับผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจากการใช
สมารทโฟนของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
 
สมมติฐานงานวิจัย (Research Hypothesis) 
 H0 : พฤติกรรมการใชสมารทโฟนไมสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจากการใชสมารทโฟ
นของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
 H1 : พฤติกรรมการใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจากการใชสมารทโฟ
นของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจยั  
 เปนการวิจัยเชิงพรรณนา 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยนี้ ไดแก ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือประชาชนท้ังชาย
หญิงท่ีอาศัยอยูในอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง อายุระหวาง 13-21 ป จำนวน 8,847 คน กลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ 384 ตัวอยาง โดยผูวิจัยทำการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดย
ใชวิธีการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ในกรณีท่ีทราบจำนวนประชากรโดยใชสูตรของ ทาโรยามา
เน (Yamane, 1973 อางใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543)  
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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 เครื่องมือท่ีใชในการการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงสรางตาม
วัตถุประสงคและกรอบแนวความคิดท่ีกำหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ สวนท่ี 1 ขอมูล
ท่ัวไป จำนวน 11 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) สวนท่ี 2 
พฤติกรรมการใชสมารทโฟน จำนวน 10 ขอ  และสวนท่ี 3 ผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของ
วัยรุน ไดแก ผลกระทบดานสุขภาพ ผลกระทบดานจิตใจและอารมณ และผลกระทบดานสังคมและ
ความสัมพันธ จำนวน 15 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) โดยใชมาตรวัดแบบ Likert Scale 5 ระดับ จากมาตรวัดของ RenisLikert (Likert, Rensis, 
1967) ซ่ึงกำหนดไว 5 ระดับ ดังนี้  ระดับท่ี 1 ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด ระดับท่ี 2 ระดับความ
คิดเห็นนอย ระดับท่ี 3 ระดับความคิดเห็นปานกลาง ระดับท่ี 4 ระดับความคิดเห็นมาก และระดับท่ี 
5 ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 การทดสอบหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม จำนวน 30 ชุด ดวยวิธีการ
หาความสอดคลองภายใน (Internal Consistency Method) โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ อัลฟาของ
คอน บราท (Cronbach’s alpha Coefficient)  ใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  ซ่ึงสามารถ
วิเคราะหความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เทากับ .948 (ซ่ึงมีคามากกวา .70) ดังนั้นแสดงวา
แบบสอบถามมีความเช่ือมั่น และเช่ือถือได  
 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล เพื่ออธิบายลักษณะท่ัวไปของประชากร ใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) การแจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) เพื่อวิเคราะห
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนการวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการใชสมารท
โฟนและผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของวัยรุน ใชสถิติพื้นฐานหาคาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) 
และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะหความ
ถดถอยเชิงพหุ) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 62.0 และเพศชาย รอยละ 38.0 อายุ
สวนใหญอายุระหวาง 19-21 ป รอยละ 53.1 ระดับการศึกษาสวนใหญระดับการศึกษาปริญญาตรี 
รอยละ 33.3 ชวงเวลาในการใชงานสมารทโฟน สวนใหญ อยูในชวงเวลา 21.01 – 00.00 น. รอย
ละ 28.4 ระยะเวลาท่ีเขาใชสมารทโฟนในแตละครั้ง มากกวา 3 ช่ัวโมง รอยละ 69.0 ความถ่ีในการ
ใชงานสมารทโฟน สวนใหญ ใชทุกวัน เปนรอยละ 100.0 สถานท่ีท่ีเปดเขาใชสมารทโฟนเปนประจำ 
บาน/หอพัก รอยละ 57.3 แอฟพริเคช่ันท่ีใชงานสมารทโฟน คือ  เฟสบุค (Facebook) รอยละ 
87.5 มูลคาของสมารทโฟนท่ีใช ราคานอยกวา 5,000 บาท รอยละ 43.2  ภาระของการชำระ
คาใชจายสมารทโฟน ตัวเองเปนบางสวน รอยละ 40.4 ระยะเวลาในการใชสมารทโฟน  6 ปข้ึนไป 
รอยละ 33.3  
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 ผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมการใชสมารทโฟนโดยรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย

เทากับ (x�=3.79) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลำดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ ใช

สมารทโฟนเพื่อฟงเพลง ดูคลิป เลนเกมสฯลฯ มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=4.15) รองลงมา ใชสมารทโฟน
เพื่อเลน Social network เชน facebook, twitter, instagram, line,ฯลฯ  มีคาเฉล่ียเทากับ 

(x�=4.07) ใชสมารทโฟนในการคนควาความรูตางๆประกอบในการศึกษา มีคาเฉล่ียเทากับ 

(x�=3.89) ใชสมารทโฟนในการทำธุรกรรมของธนาคารผานทางออนไลน มีคาเฉล่ียเทากับ 

(x�=3.85) ใชสมารทโฟนในการถายภาพ ถายวิดีโอ มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.76) ใชสมารทโฟนการ

เปดและแกไขไฟลงานตางๆ   มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.26) ใชสมารทโฟนเพือ่โหลดแอพพลิเคช่ันมา

เลนคลายเครียด  มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.20) ใชสมารทโฟนในการอานหนังสือ นิยาย วรรณกรรม 

ฯลฯ ออนไลน มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=3.10) ใชสมารทโฟนเพื่อการซ้ือ หรือขายสินคา มีคาเฉล่ีย

เทากับ (x�=3.06) และใชสมารทโฟนในการหารายไดจากอินเตอรเน็ต มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=2.51) 
ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 1 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของวัยรุน 
โดยรวม 

ผลกระทบ x� S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ผลกระทบดานสุขภาพ 2.33 .903 นอย 
2. ผลกระทบดานจิตใจและอารมณ 2.00 .912 นอย 
3. ผลกระทบดานสังคมและความสัมพันธ 2.18 .846 นอย 

รวม 2.17 .818 นอย 

 
จากตารางท่ี 1 ผลกระทบจากการใชสมารทโฟนของวัยรุน โดยรวม อยูในระดับนอย มี

คาเฉล่ียเทากับ (x�=2.17) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสุขภาพ มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=2.33) 

รองลงมา ดานสังคมและความสัมพันธ มีคาเฉล่ียเทากับ (x�=2.18) และดานจิตใจและอารมณ มี

คาเฉล่ียเทากับ (x�=2.00)  
 
ตารางที่ 2 ปจจัยคาตอบแทน ในการทำงานของพนักงานท่ีทำงานในหางสรรพสินคา โดยรวม 

ปจจัย β t p-value 

คาคงท่ี (α) 3.456 43.386 .000* 

ผลกระทบดานสุขภาพ -.352 -3.824 .000* 
ผลกระทบดานจิตใจและอารมณ .211 3.173 .002* 



ห น้ า  |  7  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

ผลกระทบดานสังคมและความสัมพันธ .198 3.253 .001* 
R2 = .039 , Adjusted R2 = .032 , SE = .53979 , F= 5.193,  N = 383, Sig.= .002b 

*.Correlation is significant at the 0.05 level . 
 
 จากตารางท่ี 2 พฤติกรรมการใชสมารทโฟนท่ีสงผลกระทบตอวัยรุนในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดลำปาง พบวา พฤติกรรมการใชสมารทโฟนมีอิทธิพลทางตรงตอผลกระทบดานสุขภาพ 
ผลกระทบดานจิตใจและอารมณ และ ผลกระทบดานสังคมและความสัมพันธ ดังนั้นพฤติกรรมการ
ใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการใชสมารทโฟนของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง อยางมี
นัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 อธิบายคาความแปรผันของพฤติกรรมการใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการ
ใชสมารทโฟนของวัยรุน ไดรอยละ 3.90 (R2=.039) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการใชสมารทโฟนสงผลกระทบตอการดำเนินชีวิตจาก
การใชสมารทโฟนของวัยรุนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง โดยพฤติกรรมการใชสมารทโฟนมี
อิทธิพลทางตรงตอผลกระทบดานสุขภาพสวนใหญพบเจอปญหาตอสุขภาพ ไดแก เกิดอาการ
พักผอนไมเพียงพอจากการนอนดึก เกิดอาการ เชน ปวดคอ ปวดไหล จอประสาทตาเส่ือม หมอน
รองกระดูกเส่ือมกอนวัย ปวดหัว ปวดขมับ ดังท่ี กิติมา สุรสนธิ (2542) กลาววา พฤติกรรมการใช
สมารทโฟนสงผลกระทบดานสุขภาพตางๆ เชน ปญหาท่ีเกิดข้ึนกับดวงตา และโรคทางกลามเนื้อ 
กระดูก ซ่ึงจะทำใหมีโรคประจำตัวไปจนกระท่ังแกเฒา และทำใหเปนทุกขตลอดชีวิต โรคเก่ียวกับ
ดวงตา การจองเปนเวลานาน ถาระดับท่ีวางความสวางไมเหมาะสม อาจสงผลกระทบตอระบบของ
การกลอกตา ระบบกลามเนื้อและประสาท ซ่ึงจะเกิดหลังจากใชสายตานานผิดปกติ ทำใหเกิด
อาการดวงตาลา ดวงตาตึงเครียด ตาซ้ำ ตาแดง แสบ ผลกระทบทำใหความสัมพันธของมนุษยเส่ือม
ถอย นอกจากนั้นแลวการใชใชสมารทโฟนสงผลกระทบดานจิตใจและอารมณ ทำใหเกิดความเครียด 
ไมมีสมาธิและเสียสมาธิในการเรียน  เกิดอาการหงุดหงิด กาวราว และกระวนกระวาย เปนตน โดย 
น้ำทิพย สำเภาประเสริฐ (2543)  กลาววา การเปล่ียนแปลงซ่ึงเกิดข้ึนในปจเจกบุคคลและในระบบ
สังคม โดย ผลกระทบท่ีตองการใหเกิด เปนผลกระทบจากนวัตกรรมท่ีอาจกอใหเกิดโทษตอบุคคล
และสังคม นอกจากนี้ Jarice Hanson and Uma Narula (1990) กลาววา ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
สงผลตอวิถีชีวิตของคนในสังคมและคุณภาพชีวิต เชน ความสัมพันธในครอบครัว กิจกรรมใน
ครอบครัว ความสัมพันธทางสังคม ความพึงพอใจในบทบาททางเพศ การเติบโตทางดานความรู การ
ใชเวลา คานิยม และพฤติกรรมการคนหาขาวสาร กิจกรรมชุมชน ความสนใจของคนในสังคม
เปล่ียนแปลงไป นอกจากนี้ การใชงานผานสมารทโฟน เปนเครื่องมือซ่ึงเปนผลทำใหมีการพูดคุย
หรือการมีปฏิสัมพันธกับผูคนท่ีอยูรอบตัวนอยลงจนกลายเปนตางคนตางอยูมากข้ึน และเครือขาย
สังคมออนไลนสรางปญหาความสัมพันธในครอบครัว ทำใหคนหางไกลกันมากข้ึนเพราะวิธีการ
ส่ือสารกับคนรูจักและคนแปลกหนาบนอินเตอรเน็ตทำใหความรูสึกของคนเปล่ียนไป และท่ีสำคัญ



ห น้ า  |  8  

วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมท้องถ่ิน 

ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 8  เดือนสิงหาคม 2565 
 

ปญหาท่ีพบเจออีกหนึ่งประเด็น คือ ผลกระทบดานสังคมและความสัมพันธ สงผลใหวัยรุน มีโลก
สวนตัวสูงข้ึน ชอบอยูคนเดียวมากข้ึน ขาดความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหมๆรอบตัว ปรับตัว
ใหเขากับคนอ่ืนยากข้ึน และความสัมพันธกับเพื่อนๆ รอบขางลดลง คุยกันนอยลง ทำใหเกิดการเปน
สังคมกมหนามากข้ึนและสงผลเสียตอสุขภาพในระยะยาวอีกดวย ซ่ึง พิชญ เพชรคำ และพรทิพย 
เย็นจะบก (2557) กลาววา ผลกระทบดานลบจากพฤติกรรมการใชโทรศัพทสมารทโฟน คือ การ
พูดคุยปากตอปากกันนอยลงกอใหเกิดการติดเกมส และแนวโนมระดับความสัมพันธของคนในสังคม
เริ่มลดลง จะเห็นไดวาพฤติกรรมของการใชสมารทโฟนของวัยรุนนั้นสงผลกระทบทางตรงตอสุขภาพ 
จิตใจ อารมณ และความสัมพันธ ซ่ึงทำใหพฤติกรรมของวัยรุนเปล่ียนไป เปนผลกระทบท่ีสงผลใน
ระยะยาวและเปนผลเสียทำใหเกิดการเปนสังคมกมหนาอยางแทจริงในอนาคตขางหนา 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.1 ผูปกครองควรสรางความสัมพันธและความอบอุนภายในครอบครัว แนะนำแนวทาง 
คอยดูแลอยางใกลชิด และคอยใหคำปรึกษา เพื่อสงเสริมใหพฤติกรรมของทุกคนในครอบครัว มี
ความสุข และมีสัมพันธภาพท่ีดีภายในครอบครัว ปองกันการเกิดลักษณะพฤติกรรมการเปนสังคม
กมหนา 
 1.2 สถาบันการศึกษาและภาครัฐ ควรสงเสริมและใหความรูท่ีถูกตองเก่ียวกับเทคโนโลยี
การส่ือสาร เพื่อลดพฤติกรรมการเปนสังคมกมหนาของวัยรุน และใหวัยรุนใชประโยชนจากสมารท
โฟนเพื่อใหเปนผลดีและเปนประโยชน นำมาสรางสรรคเทคโนโลยีใหสามารถนำเทคโนโลยีมาใชใน
ประเทศตอไปในอนาคต 
 2. ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตอไป 
 2.1 ควรทำการวิจัยขยายขอบเขตของกลุมประชากร โดยขยายไปยังกลุมเด็ก และกลุม
ประชากรวัยแรงงาน ของพฤติกรรมการเปนสังคมกมหนา และอาจทำการสำรวจเปนวิจัยเชิง
คุณภาพ เพื่อสัมภาษณใหไดขอมูลเชิงลึกมากข้ึน 
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