 บทที่ 4
ผลการวิจัย
จากการดำเนินการวิจัย ตามขั้นตอนการวิจัย ซึ่งทีมงานวิจัยได้แบ่งระยะการทำงานวิจัยออกเป็น
 3  ระยะตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ ทั้ง  3 ข้อ ทีมงานวิจัยได้ดำเนินกิจกรรมต่างๆ ตามระเบียบวิธีวิจัย ที่ได้กำหนดไว้ โดยมีผลการวิจัย ดังนี้
ระยะที่ 1
วัตถุประสงค์ที่ 1    เพื่ออนุรักษ์และถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นในการผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรม
ประกอบด้วย  3   กิจกรรม ได้แก่

1.  กิจกรรม  การสำรวจเบื้องต้น

2.  กิจกรรม  การฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่ผู้ที่สนใจ

3.  กิจกรรม  การฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่เยาวชนรุ่นใหม่ เพื่อเป็นการสืบสานและอนุรักษ์ให้คงอยู่
กิจกรรม ที่ 1  การสำรวจเบื้องต้น
สภาพทั่วไป
ลักษณะที่ตั้งและอาณาเขต
บ้านเสด็จ หมู่ที่ ๕  ตำบลบ้านเสด็จ   อำเภอเมืองลำปาง  จังหวัดลำปาง อยู่ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเสด็จ 
พื้นที่หมู่บ้านเสด็จ มีอาณาเขตติดต่อหมู่บ้านใกล้เคียง ดังนี้
ทิศเหนือ 
ติดกับ หมู่บ้านปงอ้อม 
ต.บ้านเสด็จ  อ.เมือง  จ.ลำปาง
ทิศใต้ 

ติดกับ หมู่บ้านห้วยยาง 
ต.บ้านเสด็จ  อ.เมือง  จ.ลำปาง
ทิศตะวันออก 
ติดกับ หมู่บ้านทรายมูล 
ต.บ้านเสด็จ  อ.เมือง  จ.ลำปาง
ทิศตะวันตก 
ติดกับ หมู่บ้านจำค่า 
ต.บ้านเสด็จ  อ.เมือง  จ.ลำปาง
สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ
1.  สภาพสังคม

พ่อหลวงสุข  วงค์บุตร ผู้ใหญ่บ้านบ้านเสด็จ หมู่ 5 ตำบลเสด็จ อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง  ได้ช่วยในกระบวนการประชาสัมพันธ์โครงการ  ให้คนในชุมชน ได้รับทราบถึงวัตถุประสงค์ ประโยชน์ของโครงการ และประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงแนวทางการเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของโครงการนี้ได้อย่างไร 

2.  สภาพทางเศรษฐกิจ
จากการศึกษา พบว่า สมาชิกภายในชุมชน บ้านเสด็จ มีอาชีพหลักอยู่  3  ประเภท คือ 
1) อาชีพเกษตรกร  ซึ่งลักษณะของภูมิประเทศสามารถทำการเกษตรทั้งฤดูฝนและฤดูแล้ง โดยบางครอบครัวนิยมปลูกข้าวทั้งสองฤดู และยังนิยมปลูกหอม กระเทียม และถั่วลิสง 
2) อาชีพรับจ้างทั่วไป
3) อาชีพเลี้ยงสัตว์  ได้แก่ เลี้ยงวัว เลี้ยงไก่  
การสำรวจข้อมูลผ้าห่อคัมภีร์ธรรม

การสำรวจข้อมูลเบื้องต้นทั้งจากเอกสารรายงานและการสอบถามผู้รู้ในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับหัตถกรรมผ้าห่อคัมภีร์ธรรม
จากการสืบค้นข้อมูล  ทราบว่า พุทธศาสนิกชนชาวลำปางบ้านปงสนุกเหนือ ร่วมปฏิบัติบูชานำผ้าห่อคัมภีร์พระธรรมมากกว่า 4,000 ผืน ประกอบพิธีถวายที่อุโบสถวัดปงสนุกเหนือ ต.เวียงเหนือ อ.เมือง จ.ลำปาง เพื่อให้นำไปใช้ในการอนุรักษ์ ปกป้องรักษาคัมภีร์ใบลานเก่าแก่ของวัด ที่มีอายุนับร้อยปี ให้พ้นจากการเปรอะเปื้อนฝุ่นละอองและการกัดทำลายของแมลงต่างๆ 
            สำหรับ วัดปงสนุกเหนือ ถือเป็นวัดเก่าแก่ของจังหวัดลำปาง ที่มีอายุมากกว่า 1,300 ปี เป็นแหล่งโบราณสถาน และแหล่งโบราณวัตถุ เป็นแหล่งรวบรวมศาสตร์ศิลปะทางพุทธศิลป์ ที่ทรงคุณค่าทางประวัติศาสตร์ไว้มากมาย รวมถึงพระคัมภีร์ใบลานที่มีอยู่มากกว่า 3,500 ผูก แต่ละผูกมีอายุตั้งแต่ 100-200 กว่าปี ปัจจุบันพระคัมภีร์ใบลานแต่ละผูก ยังคงอยู่ในสภาพสมบูรณ์ แต่ว่าผ้าห่อพระคัมภีร์ ได้เสื่อมสภาพลง ตามกาลเวลา
             ดังนั้น พระครูโสภิตขันตยาภรณ์ เจ้าอาวาสวัดปงสนุกเหนือ ต้องการอนุรักษ์พระคัมภีร์ใบลานไว้ จึงได้มอบหมายให้ พระน้อย นรุตฺตฺโม ผู้ช่วยเจ้าอาวาสวัดปงสนุกเหนือ เป็นผู้นำในการดำเนินการเพื่ออนุรักษ์ผ้าห่อคัมภีร์ของวัด  ด้วยเหตุนี้พระน้อย นรุตฺตฺโม และพระเถรานุเถระที่จำพรรษาอยู่ภายในวัด         จึงร่วมกันจัดทำโครงการอนุรักษ์พระคัมภีร์ธรรมขึ้น โดยได้รับความร่วมมือ และความช่วยเหลือจากคณาจารย์คณะวิจิตรศิลป์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์ลำปาง ดำเนินการอนุรักษ์ รักษาพระคัมภีร์ธรรม ให้เป็นไปตามหลักวิชาการ  โดยได้มีคนในชุมชนบ้านปงสนุกเหนือ ร่วมเรียนรู้วิธีการอนุรักษ์รักษาพระคัมภีร์ธรรมด้วย
             การจัดทำผ้าห่อคัมภีร์ดังกล่าว ถือเป็นความเชื่อมาแต่โบราณกาล ที่เชื่อกันว่า การสร้างหนังสือคัมภีร์ธรรม ที่เกี่ยวกับพระพุทธศาสนาจะได้อานิสงส์อันยิ่งใหญ่ ซึ่งมีเพียงผู้ชายเท่านั้นที่ทำได้ และเมื่อมีการสร้างคัมภีร์ใบลานขึ้นแล้ว สิ่งที่สำคัญคือจะต้องเก็บรักษาคัมภีร์ไว้ให้ดี จึงมีธรรมเนียมนิยมสร้างผ้าห่อหนังสือ หรือผ้าห่อคัมภีร์มาถวายวัด เพื่อห่อคัมภีร์เอาไว้ไม่ให้ถูกทำลายจากมด มอด และแมลงต่างๆ
              ด้วยเหตุนี้ ทำให้เกิดงานพุทธศิลป์ขึ้นอีกอย่างหนึ่ง คือ ผ้าห่อคัมภีร์ธรรม ซึ่งผ้าห่อคัมภีร์นี้ จะเกิดขึ้นจากฝีมือของอุบาสิกาผู้เป็นหญิงสาวและแม่บ้าน ในชุมชนนั้นๆ เป็น ผู้ที่จัดทำผ้าทอขึ้น เนื่องจากในวัฒนธรรมไทย ผู้หญิงจะไม่มีสิทธิ์ในการจารพระธรรมลงบนใบลาน (การเขียนบันทึกอักษร) จึงต้องทดแทนด้วยการทอผ้าห่อคัมภีร์ขึ้น เพื่อให้ได้อานิสงส์เท่าเทียมกับฝ่ายชายบางครั้งอาจใช้วิธีสอดไม้ไผ่หรือตอกคั่นโดยตลอด เพื่อเพิ่มความคงทนแข็งแรงให้โครงผ้าและป้องกันไม่ให้ใบลานหักหรืองอการทอผ้าห่อคัมภีร์กลายเป็นงานศิลปหัตถกรรมอันประณีต มีลวดลายสีสันอันวิจิตรตามความคิดสร้างสรรค์ จินตนาการและศรัทธาปสาทะของผู้ทอ 
              เนื่องจากอายุการใช้งานของคัมภีร์ใบลานนอกจากขึ้นอยู่กับวัสดุแล้ว ยังขึ้นอยู่กับการเก็บรักษา จึงต้องมีผ้าห่อคัมภีร์หุ้มไว้อีกชั้นหนึ่ง เพื่อป้องกันสิ่งสกปรกหรือการชำรุดฉีกขาด เกิดเป็นธรรมเนียมการถวายผ้าห่อคัมภีร์ใบลานขึ้น สะท้อนให้เห็นศรัทธาอันเปี่ยมล้นของผู้ถวายที่บรรจงสร้างผ้าห่อคัมภีร์ขึ้นอย่างพิถีพิถัน นอกจากนี้ผ้าห่อคัมภีร์ยังสะท้อนวัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี    นอกผ้าห่อมีป้ายบอกชื่อคัมภีร์ จำนวนผูกเสียบอยู่ด้านหน้า เรียกว่า “ฉลาก” ทางเหนือเรียกว่า “ไม้ปั่นชัก” วัสดุที่ใช้ทำฉลาก    มีหลายชนิด ได้แก่  ผ้า  ไม้ งา  ทองเหลือง  และนิยมเรียกชื่อฉลากตามวัสดุที่ใช้ เช่น ฉลากผ้า ฉลากไม้ ฉลากงา และฉลากทองเหลือง ดังรูปที่ 4.1 , 4.2
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รูปที่ 4.1  ภาพอัตลักษณ์ของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของวัดปงสนุกเหนือของเก่า
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รูปที่ 4.2  ภาพอัตลักษณ์ของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของวัดปงสนุกเหนือทำใหม่
กระบวนการผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรม
      วัสดุที่ใช้ในการผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรมตามภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนวัดปงสนุกเหนือ
1.  ไม้ไผ่ซางแก่ ที่มีช่วงลำปล้องยาวประมาณ  60  เซนติเมตร  
2.  ผ้าโทเล หรือ ผ้าฝ้าย
3.  เส้นไหม 
4.  กระดาษทราย
5.  เข็ม ด้าย
6.  ไม้สำหรับทำฉลาก หรือ ไม้ปั่นชัก
     ขั้นตอนการผลิต
1. นำไม้ไผ่ซางแก่ ที่มีช่วงลำปล้องยาวประมาณ 60 เซนติเมตร มาจักตอกเป็นเส้น ขนาดความกว้างประมาณประมาณ 0.5 เซนติเมตร  ความหนาประมาณ 0.30 เซนติเมตร  ความยาวประมาณ 60 เซนติเมตร 
2.  นำไม้ไผ่ซางที่จักเป็นเส้นตามขนาดที่ต้องการไว้แล้ว นำมาแช่น้ำไว้ 1 คืน  แล้วนำมาตากทิ้งไว้กลางแดด ทั้งวันทั้งคืน โดยตากทิ้งไว้เป็นเวลา 3 วัน ภาษาท้องถิ่นเรียกว่า 3 แดด 3 เหมย เป็นวิธีที่ทำเพื่อป้องกันไม่ให้ไม้ไผ่เป็นมอด เป็นเชื้อรา และไม่แข็งแรง  เพื่อให้เมื่อเรานำไม้ไผ่ดังกล่าวไปประดิษฐ์เป็นผ้าห่อคัมภีร์จะได้มีอายุการใช้งานที่ยาวนานขึ้น
3.  นำไม้ไผ่ที่ได้ตากแดดตากน้ำค้างไว้แล้ว มาขัดด้วยกระดาษทรายเพื่อให้เกิดความเงางามและสวยงาม
4.  นำผ้าที่เตรียมไว้แล้วมาตัดตามขนาดที่ต้องการตามแบบที่ได้ออกแบบไว้ 
5.  เตรียมเส้นไหมแต่ละสีวางในตำแหน่งที่ตนเองได้ออกแบบไว้และเริ่มลงมือประดิษฐ์ผ้าห่อคัมภีร์  เมื่อถักแล้วเสร็จ ให้นำไม้ฉลาก เจาะรูพันด้วยเชือกแล้วนำมาพันผ้าห่อคัมภีร์ไว้ เพื่อพันคัมภีร์ไว้ไม่ให้ร่วงหล่น ซึ่งผลจากการจัดกิจกรรม สมาชิกที่คนในกลุ่มสามารถประดิษฐ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมตามภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนวัดปงสนุกเหนือได้ทุกคน ตั้งแต่กระบวนการเริ่มแรก จบกระทั่งแล้วเสร็จเป็นผลงานที่สมบูรณ์
กิจกรรม ที่  2  การฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่ผู้ที่สนใจ
  การฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิค การถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรม แก่สมาชิกชุมชนบ้านเสด็จ รวมทั้งบุคคลทั่วไปที่สนใจ ทั้งนี้เพื่อเป็นการสร้างรายได้ให้แก่คนในชุมชน และเพื่อเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้คงอยู่  เกิดการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น พร้อมทั้งเป็นการส่งเสริมพระพุทธศาสนาสืบไป 
  โดยได้รับการอนุเคราะห์การฝึกสอนจากพระน้อย นรุตฺตฺโม ผู้ช่วยเจ้าอาวาสวัดปงสนุกเหนือ และตัวแทนจากชุมชนวัดปงสนุกเหนือร่วมเป็นวิทยากร จำนวน  4 ท่าน ได้แก่
1.  นางแอ
เครือจินจ๋อย
2.  นางนิตยา
เครือจินจ๋อย
3.  นางบำเพ็ญ
เสาจินดารัตน์
4.  นางทองคำ
หันหาย
  สถานที่ในการฝึกสอน ได้แก่ วัดพระธาตุเสด็จ วันที่   17 – 18  ตุลาคม  2557  เวลา 09.00 – 17.00  น.  
จากการจัดกิจกรรมฝึกสอน พบว่า มีสมาชิกในชุมชนบ้านเสด็จที่สนใจเข้าเรียนรู้การฝึกทำหัตถกรรมผ้าห่อคัมภีร์ธรรม จำนวนทั้งสิ้น 20 คน ซึ่งทุกคนสามารถประดิษฐ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมตามองค์ความรู้ดั้งเดิมของวัดปงสนุกเหนือได้ โดยทราบถึงกระบวนการตั้งแต่การเตรียมการตั้งแต่แรก วัสดุที่ใช้ในการผลิต และการเตรียมวัสดุเพื่อใช้สำหรับการผลิตจนสามารถผลิตกันได้ทุกคน  ดังรูป การถ่ายทอดการผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรม รูปที่ 4.3 , 4.4
[image: image3.jpg]



            รูปที่ 4.3  การฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักทอ
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           รูปที่ 4.4  การฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักทอ
กิจกรรม ที่ 3  การฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่เยาวชนรุ่นใหม่ เพื่อเป็นการสืบสานและอนุรักษ์ให้คงอยู่
  เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้แก่เยาวชน เพื่อเป็นการสืบสานและอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นดังกล่าวให้คงอยู่ โดยจัดอบรมให้ความรู้แก่เยาวชนถึงความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมและแนวทางในการอนุรักษ์ให้ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมให้คงอยู่ พร้อมทั้งจัดสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่เยาวชนที่มีความสนใจเรียนรู้ โดยสมาชิกกลุ่มเป็นผู้ฝึกสอน ทั้งนี้ เพื่อเป็นการสืบสานและอนุรักษ์ให้คงอยู่
  ผลจากการจัดกิจรรม  กลุ่มได้จัดกิจกรรมฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่นักเรียนโรงเรียนบ้านเสด็จ โดยได้รับความอนุเคราะห์จาก ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านเสด็จ       ซึ่งกลุ่มเยาวชนที่เข้ารับการฝึกสอน เป็นลูกหลานของชุมชนบ้านเสด็จ จึงสามารถที่จะร่วมอนุรักษ์และพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่มได้ในอนาคต  โดยก่อนที่จะมีการฝึกสอนการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ให้แก่เยาวชนได้ฝึกทำ ได้มีการให้ความรู้แก่เยาวชนในเรื่องความเป็นมา ความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ทางพุทธศาสนาและแนวทางในการอนุรักษ์ให้คงอยู่ โดยวิทยากรจากทีมวิจัยเป็นผู้ให้ความรู้

โดยจัดกิจกรรมขึ้นในวันที่ วันอังคารที่ 26 พฤษภาคม 2558 เวลา  09.00 – 15.00 น. โดยมีกลุ่มนักเรียนเยาวชน จำนวน 30 คน โดยเป็นนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านเสด็จ และทีมวิทยากรจำนวน 6 คน  ดังรูป การฝึกสอนและการถ่ายทอดเทคนิคการผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่เยาวชน รูปที่ 4.5 , 4.6, 4.7, 4.8
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            รูปที่ 4.5  การให้ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่เยาวชน
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รูปที่ 4.6  การฝึกสอนและถ่ายทอดเทคนิคการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแก่เยาวชนรุ่นใหม่ 
[image: image7.jpg]


     
รูปที่ 4.7  การสอนการสอดเชือกไหมพรมบนผ้าห่อคัมภีร์ธรรม
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รูปที่ 4.8  การสอนการวางแนวไม้ไผ่และสอดเชือกไหมพรมบนผ้าห่อคัมภีร์ธรรม
ระยะที่ 2  

วัตถุประสงค์ที่  2  เพื่อสนับสนุนให้เกิดการรวมกลุ่มหัตถกรรมถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของชุมชน ประกอบด้วย 2 กิจกรรม ได้แก่


1.  กิจกรรมแนะนำโครงการ และการรวมกลุ่ม


2.  กิจกรรม การติดตามการดำเนินงาน และการบริหารจัดการของกลุ่ม
กิจกรรม 1   ชื่อกิจกรรมแนะนำโครงการ และการรวมกลุ่ม
แนะนำโครงการนี้ให้เป็นที่รู้จักแก่ชุมชนในหมู่บ้านเสด็จ และบุคคลทั่วไป ได้รับทราบถึงวัตถุประสงค์ที่ได้ทำโครงการนี้ขึ้น ประโยชน์หรือผลกระทบต่อชุมชน ชุมชนมีส่วนร่วมในโครงการนี้ได้อย่างไร  และเพื่อแจ้งให้ผู้ที่สนใจเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของโครงการนี้ ร่วมเป็นผู้ผลิต ผู้ออกแบบ และผู้ร่วมอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนให้อยู่สืบต่อไป แล้วรวบรวมสมาชิกผู้ที่สนใจเข้าร่วมกลุ่ม เพื่อให้เกิดการรวมตัวของกลุ่มคนที่สนใจที่ต้องการจะเรียนรู้ เพื่อให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เกิดการช่วยเหลือกัน ร่วมมือกันในการดำเนินงาน และสร้างความเข้มแข็งในการดำเนินงานของกลุ่ม
สถานที่และเวลา
ครั้งที่ 1  ณ ชุมชนบ้านเสด็จ วันที่ 19 สิงหาคม 2557 ตั้งแต่เวลา 09.30 น.
พบผู้นำชุมชนบ้านเสด็จ เพื่อแนะนำโครงการนี้ให้เป็นที่รู้จักแก่ชุมชน สมาชิกในชุมชน พร้อมแจ้งรายละเอียดของโครงการและร่วมกำหนดวันเวลาในการฝึกสอน

ครั้งที่ 2   ณ ชุมชนบ้านเสด็จ วันที่ 16 กันยายน 2557 ตั้งแต่เวลา 09.30 น.


  ติดตามความคืบหน้าของผู้ที่สนใจในเข้าร่วมเรียนรู้การผลิตภัณฑ์หัตถกรรมผ้าห่อคัมภีร์ธรรม  ดังรูป การลงพื้นที่ เพื่อพบผู้นำชุมชนเพื่อแนะนำโครงการ รูปที่ 4.9
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                           รูปที่ 4.9   ลงพื้นที่เพื่อแนะนำโครงการ
สรุปผลการดำเนินกิจรรม
เกิดการประชาสัมพันธ์บอกต่อถึงโครงการที่กำลังเกิดขึ้น โดย พ่อหลวงสุข  วงค์บุตร ผู้ใหญ่บ้านบ้านเสด็จ หมู่ 5 ตำบลเสด็จ อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง  ได้ช่วยในกระบวนการประชาสัมพันธ์โครงการให้คนในชุมชนได้รับทราบถึงวัตถุประสงค์ ประโยชน์ของโครงการ และสมาชิกในชุมชนสามารถร่วมเป็นส่วนหนึ่งของโครงการนี้ได้อย่างไร  และบอกถึงกำหนดการในการฝึกสอนการทำผ้าห่อคัมภีร์ธรรมเพื่อให้ผู้ที่สนใจเรียนรู้และฝึกเรียนรู้ร่วมกันได้
      ซึ่งจากการดำเนินการดังกล่าวมีผู้ที่สนใจเข้าร่วมเรียนรู้การฝึกทำผ้าห่อคัมภีร์ธรรมตามวันเวลาที่กำหนดขึ้น ทั้งสิ้น 20 คน และทั้ง 20 คน  สามารถเรียนรู้และผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรมได้ทุกคน แต่มีเพียงจำนวน 17 คนที่มีการตัดสินใจรวมกลุ่มกันขึ้น  เพื่อรวมตัวกันทำการผลิตและจำหน่ายผ้าห่อคัมภีร์ธรรมเพื่อสร้างรายได้ให้กับครอบครัว และเป็นการร่วมอนุรักษ์หัตถกรรมทางพุทธศาสนาให้คงอยู่สืบไป โดยตั้งชื่อกลุ่มว่า กลุ่มผลิตภัณฑ์หัตถกรรมถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมบ้านเสด็จ  ดังรายชื่อต่อไปนี้   
1.  นางช่วย 

สุภาสืบ 

 ผู้นำกลุ่ม  
2.  นางฉันทลักษณ์  
ฟูฟิน

3.  นางพัฒนา

คำขอด
4.  นางน้อย

แก้วพาลาฤทธิ์
5.  น.ส. จันทนา

คำตุ้ยเครือ
6.  นางผ่องศรี

กุนา
7.  นางศรีจันทร์

เจริญสุข
8.  นางปุ้ม

ฟูพันธ์
9.  นางสาวศรีคำ

คำตุ้ยเครือ
10. นางสาวอนงค์
ธาตุรักษ์
11. นางก้ำ

คำสืบ
12. นางสาวกาญจนา
ธาตุรักษา
13. นางดา

คำเครือน้อย
14. นางสาวกนกพร
ต๊ะพันธ์
15. นางยี

ศรีแสง
16. นางทับทิม

อำนาจผูก
17. นางดา

บุญรักพายัพ
การจัดตั้งกลุ่ม ก่อให้เกิดร่วมมือกันในการทำงาน และเกิดความเข้มแข็งของกลุ่มในอนาคตต่อไป
กิจกรรม 2  ชื่อกิจกรรม  การติดตามการดำเนินงาน และการบริหารจัดการของกลุ่ม
เพื่อต้องการทราบถึงการดำเนินงาน และการบริหารจัดการของกลุ่ม หลังจากการดำเนินงานทุกกิจกรรมเสร็จสิ้น เพื่อดูความเข้มแข็ง และความต่อเนื่องในการรวมกลุ่ม พร้อมทั้งให้คำปรึกษา และแนะนำเพื่อให้การดำเนินงานของกลุ่มเป็นไปอย่างยั่งยืน

สรุปผลการดำเนินกิจกรรม
การเข้าพูดคุยกับกลุ่ม เพื่อปรึกษาหารือร่วมกัน เป็นระยะ รวมถึงมีการชี้แจง อภิปราย เสนอแนะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทั้งนี้เพื่อแสวงหาข้อตกลงร่วมกัน เพื่อให้การดำเนินงานภายในกลุ่มเป็นไปในทิศทางเดียวกันและเข้าใจตรงกัน โดยได้แนวทางการดำเนินงานร่วมกันดังนี้
1. สมาชิกกลุ่มได้ลงนามเป็นสมาชิกร่วมกัน และมีข้อตกลงกันในการทำงานร่วมกัน โดยมีการเก็บรายได้จากการจำหน่าย เป็นเงินกองทุนของกลุ่ม โดยหักค่าแรงงานคืนให้กับสมาชิกที่เป็นผู้ผลิต จำนวน ผืนละ 100 บาท

 2. กลุ่มฯ ได้ตกลงทำแผ่นสติกเกอร์ ชื่อกลุ่ม โดยติดไว้ที่ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม   ทำป้ายชื่อกลุ่ม สำหรับออกบูทแสดงสินค้า  และติดไว้ที่บ้านผู้นำกลุ่ม  และมีการรวมตัวกันผลิตที่บ้านผู้นำกลุ่มเป็นระยะๆ

3.  กลุ่มได้มีการออกบูทแสดงสินค้าตามงานต่าง ๆเช่น งานศิลปวัฒนธรรมภายในจังหวัดลำปาง เพื่อสร้างการรู้จักแก่คนทั่วไป โดยมีการจัดทำป้ายไวนิลไว้แสดงถึงผลิตภัณฑ์ของกลุ่มและความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมกับทางพุทธศาสนา  ดังรูป 4.10 การติดตามการดำเนินงานร่วมกันภายในบ้านผู้นำกลุ่ม  
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รูปที่ 4.10   การติดตามการดำเนินงานของกลุ่ม
ระยะที่ 3
วัตถุประสงค์ที่ 3  เพื่อพัฒนาตลาดผลิตภัณฑ์หัตถกรรมผ้าห่อคัมภีร์ธรรม ประกอบด้วย  3 กิจกรรม 
ประกอบด้วย  3 กิจกรรม ได้แก่
1. กิจกรรม  การวิเคราะห์ SWOT เพื่อค้นหาศักยภาพและโอกาสทางการตลาดของผลิตภัณฑ์และกำหนด STP  เพื่อกำหนดกลยุทธ์ทางการตลาด

2. กิจกรรม  การเปิดตัวของกลุ่ม และผลิตภัณฑ์กลุ่มให้เป็นที่รู้จักแก่คนทั่วไป

3. กิจกรรม  การนำผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของกลุ่มทดสอบตลาด

กิจกรรมที่ 1  ชื่อกิจกรรม การวิเคราะห์ SWOT เพื่อค้นหาศักยภาพและโอกาสทางการตลาดของผลิตภัณฑ์และกำหนด STP  เพื่อกำหนดกลยุทธ์ทางการตลาด
สนทนากลุ่มร่วมกันระหว่างทีมผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้และสมาชิกกลุ่มเพื่อวิเคราะห์และวางแผนแนวทางในการดำเนินงาน  เพื่อได้แนวทางในการดำเนินงานของกลุ่ม   การประชุมวางแผนร่วมกัน   โดยการวิเคราะห์ SWOT ร่วมกันภายในกลุ่มเพื่อให้ได้วิธีการดำเนินงาน และสามารถวางแผนกลยุทธ์การตลาดเพื่อให้กลุ่มสามารถดำเนินงานด้านการตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สรุปผลการดำเนินกิจรรม   การจากวิเคราะห์ SWOT  พบว่า
    ปัจจัยภายใน  
จุดแข็ง  (Strength) เป็นการพิจารณาส่วนดีของกลุ่มที่ส่งผลต่อการดำเนินงานของกลุ่มให้ความ สำเร็จ ซึ่งได้ผลดังนี้
1.  สมาชิกกลุ่มทุกคน มีความสามารถในการผลิตผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวกับงานฝีมือมาแล้วทุกคน ทำให้มีศักยภาพในการเรียนรู้ในการผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรมได้อย่างรวดเร็ว
จุดอ่อน  (Weakness) เป็นการพิจารณาส่วนด้อยของกลุ่มที่ส่งผลต่อการดำเนินงานของกลุ่ม ซึ่งได้ผลดังนี้
1.  สมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่มีอายุมาก คือ มีช่วงอายุตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไปมากที่สุด   ทำให้มีปัญหา  ในเรื่องของกระบวนการผลิต เนื่องจากเกิดความเมื่อยล้าในการผลิต เพราะกระบวนการผลิตทุกขั้นตอนใช้มือในการผลิต ดังนั้น มือกับสายตาต้องประสานกันอย่างดีจึงจะทำงานได้เร็วขึ้น
2.  ขนาดของไม้ซาง ที่ใช้ในการผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรม ตามภูมิปัญญาดั้งเดิม ของชุมชน วัดปงสนุกเหนือ ซึ่งใช้ขนาดลำปล้องยาว 60 เซนติเมตร ซึ่งเป็นขนาดที่หายาก ต้องหาจากแหล่งนอกท้องถิ่น
      

3.  การผลิตทุกขั้นตอนใช้มือในการผลิต  ตั้งแต่การเตรียมไม้  มาจักตอกเป็นเส้น (ซึ่งกระบวน การในการจักตอก ต้องใช้ผู้ที่สามารถทำได้เนื่องจากต้องได้ขนาดและความหนาที่เท่ากัน) ซึ่งทุกขั้นตอน ในการผลิตใช้เวลานานในการผลิต ทำให้ไม่สามารถเพิ่มปริมาณการผลิตได้มากนัก

       

4. เนื่องจากเป็นงานฝีมือ ทำให้คุณภาพของผลิตภัณฑ์ไม่ประณีตสม่ำเสมอ เนื่องจากทักษะในการผลิตของสมาชิกกลุ่มแต่ละคนไม่เท่ากัน  
       

5.  ไม่มีสถานที่จำหน่ายที่เหมาะสมและทั่วถึง
       

6.  กลุ่มขาดความรู้ด้านการบริหารจัดการ ด้านการผลิต การออกแบบและการตลาด
 
ปัจจัยภายนอก

โอกาส (Opportunity)  โอกาสภายนอกที่มีส่วนช่วยผลักดันให้การดำเนินงานของกลุ่มประสบผลสำเร็จ
      
 
1.  เนื่องจากประชาชนภายในประเทศส่วนใหญ่ นับถือศาสนาพุทธ และผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ก็เป็นผลิตภัณฑ์ที่ส่งเสริมพระพุทธศาสนา ดังนั้น จึงเป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถเติบโตได้ในตลาดและยังเป็นการร่วมอนุรักษ์และส่งเสริมพระพุทธศาสนา
 
อุปสรรค  (Threat)  สภาพแวดล้อมภายนอก ที่เป็นอุปสรรคที่ก่อให้เกิดผลเสียหรือเป็นข้อจำกัดต่อการพัฒนากลุ่ม 


1. ประชาชนและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายส่วนใหญ่  ไม่รู้จักผ้าห่อคัมภีร์ธรรม  ไม่รู้ถึงประโยชน์ หรือความเป็นมา ความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมในทางพุทธศาสนา ทำให้ไม่เห็นคุณค่าและความสำคัญและไม่ก่อให้เกิดความต้องการอยากได้
การวิเคราะห์กลยุทธ์ทางการตลาดที่เกี่ยวข้องกับการแบ่งส่วนตลาด ( STP)

การแบ่งส่วนตลาด  (S-Segmentation)

   
คือ การแบ่งตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์ออกเป็นตลาดย่อยๆ ที่แตกต่างกัน ทั้งนี้เพื่อให้สามารถแยกตลาดออกเป็นส่วนๆ (Market Segments)   เพื่อทำให้เห็นความเด่นชัดที่แตกต่างกันของคุณสมบัติ ความชอบ ความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภคที่อยู่ในแต่ละส่วนของตลาด เพื่อจะได้วางแผนและใช้ความพยายามทางการตลาดได้เหมาะสมกับแต่ละส่วนตลาด 
กลุ่มผลิตภัณฑ์หัตถกรรมถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมบ้านเสด็จ สามารถแบ่งส่วนตลาดเป็นการตลาดโดยมุ่งที่ตลาดกลุ่มเล็ก (Niche marketing) เป็นการใช้เครื่องมือการตลาดโดยมุ่งที่ตลาดกลุ่มเล็ก  เหตุผลที่กลุ่มเหมาะสำหรับตลาดกลุ่มเล็กเนื่องจาก  
-  ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความเป็นเฉพาะเจาะจง  กลุ่มลูกค้าเป็นคนที่มีความสนใจในพระพุทธศาสนาและสนใจในผลิตภัณฑ์ชุมชน และเป็นกลุ่มที่มีรายได้สูง พร้อมที่จะจ่ายเงินซื้อสินค้าราคาแพง มีความต้องการที่เฉพาะเจาะจง ซึ่งเหมาะกับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มที่มีราคาค่อนข้างแพง เนื่องจากใช้มือในการผลิตทุกขั้นตอน เป็นสินค้าที่เกี่ยวกับความเชื่อและความศรัทธา

-  ตลาดกลุ่มเล็กนี้ จะมีคู่แข่งขันเพียงหนึ่งรายหรือไม่กี่รายเท่านั้น  ซึ่งคู่แข่งขันของกลุ่ม ณ ปัจจุบัน ได้แก่ ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของชุมชนวัดป่า จังหวัดลำพูน

 โดยในการแบ่งส่วนตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมในครั้งนี้มุ่งไปที่ตลาดกลุ่มเล็กโดยใช้การแบ่งกลุ่มผู้บริโภคตามประชากรศาสตร์ และตามหลักจิตวิทยา โดยอาศัยคุณสมบัติของผู้บริโภคเป็นปัจจัยในการแบ่ง  

การเลือกตลาดเป้าหมาย (T-Target)

เป็นการเลือกกลุ่มผู้ซื้อที่มีลักษณะเหมือนกัน ที่เราตัดสินใจจะเลือกเป็นกลุ่มเป้าหมาย  โดยมีการคาดคะเนยอดขายและการเพิ่มขึ้นของยอดขาย  ศักยภาพของกลุ่มที่จะตอบสนองความต้องการของตลาด     ซึ่งในการเลือกตลาดเป้าหมายของผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของกลุ่มบ้านเสด็จนี้ เลือกกลยุทธ์การตลาดแบบรวมกำลังหรือการตลาดมุ่งเฉพาะส่วน โดยมีเหตุผลดังนี้
-  ทรัพยากรของกลุ่มทั้งด้านทุนและแรงงานยังมีน้อย  เกินกว่าจะจัดสรรผลิตภัณฑ์ได้ทั่วถึงตามความต้องการของลูกค้าทุกกลุ่ม  ดังนั้น การเลือกตลาดแบบรวมกำลังหรือการตลาดมุ่งเฉพาะส่วนจึงมีความเหมาะสม

-  ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเป็นผลิตภัณฑ์ที่วางออกสู่ตลาดจึงยังไม่เป็นที่รู้จักของลูกค้า การใช้นโยบายการตลาดแบบรวมกำลังหรือมุ่งเฉพาะส่วนจึงมีความเหมาะสม ซึ่งหากผลิตภัณฑ์ของกลุ่มถึงขึ้นเจริญเติบโตเต็มที่ ค่อยใช้วิธีการตลาดที่แตกต่าง  
การกำหนดตำแหน่งทางการตลาด (P-Positioning)

คือ การสร้างลักษณะเด่นของผลิตภัณฑ์ที่คาดว่าจะตรงตามความต้องการของตลาดเป้าหมาย                กลุ่มจำเป็นต้องนำเสนอให้ตลาดเป้าหมายได้รับรู้ และจดจำตำแหน่งผลิตภัณฑ์ของกลุ่มทั้งนี้ เพื่อเป็นการ ตอกย้ำการนำเสนอคุณสมบัติที่สามารถครองใจลูกค้าได้  โดยกลุ่มผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมบ้านเสด็จ สามารถ กำหนดตำแหน่งผลิตภัณฑ์ของตน ตามลักษณะคุณสมบัติและคุณค่าผลิตภัณฑ์ ในสายตาของผู้บริโภค ดังนี้ 
1)  เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่าทางจิตใจ   เกิดจากความศรัทธาในพุทธศาสนา   เปรียบเสมือนการสร้างธรรมถวายวัดซึ่งถือว่าได้อานิสงส์มากตามความเชื่อของศาสนาพุทธ

2)  กลุ่มเป็นผู้สืบสานหัตถกรรมถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมจังหวัดลำปาง กลุ่มเป็นผู้ร่วมอนุรักษ์และถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนให้คงอยู่

ซึ่งการกำหนดตำแหน่งทางการตลาดจำเป็นต้องใช้การสื่อสารทางการตลาดเข้าช่วย เพื่อส่งคุณค่าทางจิตใจนี้ไปยังกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้จงได้
สรุป   การวิเคราะห์กลยุทธ์ทางการตลาดที่เกี่ยวข้องกับการแบ่งส่วนตลาด ( STP) ของผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมบ้านเสด็จ ได้ผลดังนี้  เพศชายหรือหญิง ที่มีอายุตั้งแต่  25 ปีขึ้นไป นับถือศาสนาพุทธ มีรสนิยมและรูปแบบการดำเนินชีวิตที่ชอบทำบุญ และส่งเสริมด้านพุทธศาสนา  โดยเลือกใช้กลยุทธ์การตลาด แบบรวมกำลังหรือการตลาดมุ่งเฉพาะส่วน เพื่อกำหนดตำแหน่งผลิตภัณฑ์ของตน ตามลักษณะคุณสมบัติและคุณค่าผลิตภัณฑ์ในใจของผู้บริโภคให้ได้

กลยุทธ์ทางการตลาดผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของกลุ่มบ้านเสด็จ
จากการวิเคราะห์ SWOT และการกำหนด STP  ร่วมกันภายในกลุ่ม สามารถวางแผนกลยุทธ์การตลาดเพื่อให้กลุ่มสามารถดำเนินงานด้านการตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยการใช้กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด ดังนี้
กลยุทธ์ผลิตภัณฑ์ (Product Strategy)  หมายถึง  สินค้าและบริการที่นำเสนอต่อตลาด เพื่อให้ตลาดสนใจและยอมรับในผลิตภัณฑ์ ซึ่งกลุ่มจะต้องวิเคราะห์ตลาดให้ถ่องแท้ว่าตลาดต้องการผลิตภัณฑ์รูปแบบใด คุณภาพผลิตภัณฑ์เป็นอย่างไร เพื่อจะได้นำเสนอผลิตภัณฑ์ได้ความต้องการของผู้บริโภค     โดยจากการวิเคราะห์ได้ กลยุทธ์ผลิตภัณฑ์ ดังนี้

1)  กลุ่มฯ จำเป็นต้องคง รักษาเอกลักษณ์ลวดลายของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมตามภูมิปัญญาไว้  เนื่อง จากเป็นการแสดงถึงเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม แต่จำเป็นต้องออกแบบกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม เนื่องจากปัจจุบันผลิตภัณฑ์ของกลุ่มยังไม่มีคุณภาพ การผลิตที่ไม่มีความสม่ำเสมอ  เนื่องจากการใช้มือในการผลิตทุกขั้นตอน และสมาชิกแต่ละคนก็มีทักษะในการผลิตที่ต่างกัน
2)  การรับทำตามคำสั่งซื้อของลูกค้า เนื่องจากมีหลายๆ วัดทั้งภายในจังหวัดและต่างจังหวัด ที่มีคัมภีร์ธรรมโบราณที่ต้องการอนุรักษ์ไว้ และคัมภีร์ธรรมที่พระภิกษุต้องการห่อไว้เพื่อนำติดตัวเมื่อมีกิจสงฆ์ โดยกลุ่มได้วางแผนการติดต่อกับวัดต่างๆ เพื่อรับจ้างผลิตผ้าห่อคัมภีร์ และยังมีการรับจ้างผลิตตามคำสั่งซื้อของลูกค้าทั่วไปด้วย
3) การรับจ้างซ่อมแซมผ้าห่อคัมภีร์ธรรมโบราณที่ชำรุด เนื่องจากผ้าห่อคัมภีร์ธรรมโบราณ มีคุณ ค่า ทางจิตใจและยังเป็นการอนุรักษ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมโบราณให้มีอายุที่ยืนยาวขึ้น ไม่ชำรุดไปตามเวลา
4)  การจัดทำผ้าห่อคัมภีร์ธรรม ควบคู่ไปกับการทำคัมภีร์ธรรมในนามของกลุ่ม โดยมีธรรมคำสอนหลายๆ แบบให้ลูกค้าได้เลือก โดยมีการบอกเล่าเรื่องราวความเป็นมาของผ้าห่อคัมภีร์ ความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมในทางพุทธศาสนา และอานิสงส์ ผลบุญจากการถวายธรรมแก่พระภิกษุ ทั้งนี้เพื่อสร้างการรับรู้และตระหนักถึงความสำคัญของการถวายคัมภีร์แก่พระพุทธศาสนา
กลยุทธ์ราคา ( Price  Strategy)  หมายถึง คุณค่าของผลิตภัณฑ์ที่วัดอยู่ในรูปของตัวเงิน ราคาจะเป็นปัจจัยที่สำคัญอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อของลูกค้า เนื่องจากราคาเป็นต้นทุนที่ลูกค้าต้องจ่ายเพื่อแลกกับผลิตภัณฑ์ โดยผู้บริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างราคากับคุณภาพผลิตภัณฑ์ ดังนั้น ควรมีการสำรวจราคากลางของตลาด ราคาที่ตลาดให้การยอมรับเปรียบเทียบคุณภาพสินค้าของกลุ่มกับของคู่แข่งขันที่มีอยู่ในตลาด ทั้งนี้เพื่อให้สามารถตั้งราคาได้ในระดับราคาที่ลูกค้าให้การยอมรับและกลุ่มก็สามารถมีกำไรจากราคาดังกล่าว โดยการวิเคราะห์ได้กลยุทธ์ราคา ดังนี้
1)  การกำหนดราคา ได้มีการสำรวจตลาด เนื่องจาก เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ยังไม่เคยมีวางจำหน่ายในตลาดภายในจังหวัด และเป็นสินค้าที่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายส่วนใหญ่ยังไม่รู้จักผลิตภัณฑ์  ดังนั้น การตั้งราคาจะเหมาะสมหากได้มีการสำรวจตลาดของผลิตภัณฑ์จากลูกค้ากลุ่มเป้าหมายเสียก่อน
2)  การกำหนดราคาขายต่อพ่อค้าคนกลาง โดยมีการวางแผนร่วมกันภายในกลุ่มเพื่อการตั้งราคาที่เป็นมาตรฐานและเป็นราคาที่เหมาะสม ซึ่งจะช่วยสร้างรายได้และกำไรให้แก่ทุกฝ่ายทั้งกลุ่มและพ่อค้าคนกลาง
กลยุทธ์ช่องทางการจัดจำหน่าย  (Place Strategy)  คือ ช่องทางที่กลุ่มใช้ในการกระจายสินค้าไปสู่ผู้บริโภค หรือสู่ตลาด ซึ่งผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของกลุ่มเป็นสินค้าใหม่ ที่ยังไม่เคยได้วางตลาดมาก่อน  จึงยังไม่มีช่องทางในการจัดจำหน่ายของตัวเอง  ดังนั้น กลุ่มจึงจำเป็นต้องหาช่องทางการตลาดเพื่อสร้างโอกาสในการขาย และสร้างโอกาสให้ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเป็นที่รู้จักของตลาด โดยการวิเคราะห์ได้กลยุทธ์ช่องทางการจัดจำหน่าย ดังนี้
1)  การใช้ช่องทางตรง  คือ การจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ของกลุ่มผ่านทางกลุ่ม โดยกลุ่มเป็นผู้ติดต่อกับลุกค้าโดยตรงผ่านทางช่องทางต่างๆ ของกลุ่ม เช่น  ทางศูนย์ที่ตั้งของกลุ่ม  ผ่านทางโทรศัพท์  ผ่านทางช่องทางติดต่อ Social ต่างๆ ของกลุ่ม 
2)  การใช้ช่องทางอ้อม  คือ  การจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ของกลุ่มผ่านทางคนกลาง โดยการใช้คนกลางเป็นคนช่วยกระจายสินค้า ซึ่ง คนกลางเหล่านี้ได้แก่

-  ผู้จัดจำหน่ายสังฆภัณฑ์หรือร้านค้าประเภทสังฆภัณฑ์ที่จำหน่ายอยู่ภายในจังหวัด และจังหวัดใกล้เคียง เนื่องจาก คนกลางประเภทดังกล่าวนี้ สามารถติดต่อกับลูกค้าเป้าหมายของกลุ่มได้โดยตรง โดยกลุ่มมีการจัดทำป้ายประชาสัมพันธ์บอกเล่าเรื่องราวความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมและอานิสงส์ ของการถวายผ้าห่อคัมภีร์ธรรมในทางพุทธศาสนาไว้ยังร้านค้าดังกล่าว ทั้งนี้ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเป็นที่รู้จักของตลาดมากยิ่งขึ้น และเพื่อให้คนกลางประเภทดังกล่าว สามารถจำหน่ายสินค้าของกลุ่มได้ง่ายยิ่งขึ้น

-  การติดต่อขอความอนุเคราะห์  จากวัดต่างๆ  ภายในจังหวัดลำปาง  เพื่อขอความอนุเคราะห์พื้นที่ในการจัดวางผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม   โดยการนำผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม พร้อมทั้ง คัมภีร์ธรรมหลากหลายแบบ ไปจัดวางไว้ในวัดต่างๆ พร้อมทั้ง มีการทำป้ายประชาสัมพันธ์บอกเล่าเรื่องราวความเชื่อมโยงระหว่างผลิตภัณฑ์ และความเชื่อ ความศรัทธาทางพุทธศาสนา เพื่อสร้างการรู้จักและศรัทธาแก่กลุ่มนักท่องเที่ยวและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย โดยมีการตั้งตู้บริจาคเพื่อให้พุทธศาสนาชิก ได้บูชาคัมภีร์และผ้าห่อคัมภีร์ถวายแก่วัด หรือซื้อเพื่อถวายแด่พระภิกษุ หรือ สามารถซื้อไปเพื่อนำไปเก็บไว้ที่บ้านได้ ทั้งนี้เพื่อสร้างการรู้จักแก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายเนื่องจากมีลูกค้าเป้าหมายอีกจำนวนมากที่ยังไม่รู้จักและไม่เห็นถึงคุณค่าของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมดังกล่าว

กลยุทธ์ส่งเสริมการตลาด (Promotion  Strategy)  คือ การสื่อสารกลุ่มให้เป็นที่รู้จักของตลาด   โดยการใช้เครื่องมือการสื่อสารประเภทต่างๆ เข้าช่วยในการทำกิจกรรมทางการตลาด เช่น การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย การขายโดยใช้พนักงาน การเข้าร่วมแสดงสินค้า เนื่องจาก ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ กลุ่มและผลิตภัณฑ์ของกลุ่มยังไม่เป็นที่รู้จักของตลาด โดยจาการวิเคราะห์ได้กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด ดังนี้
กลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ เพื่อการประชาสัมพันธ์กลุ่มและผลิตภัณฑ์ของกลุ่มให้เป็นที่รู้จักของตลาด โดย

-  การเปิดตัวกลุ่มและผลิตภัณฑ์ของกลุ่มให้เป็นที่รู้จักแก่ชุมชน  โดยการจัดนิทรรศการ หรือการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงานราชการและหน่วยงานเอกชน หรือ ตามกิจกรรมที่วัดต่างๆ ได้จัดขึ้น เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์กลุ่มให้เป็นที่รู้จักแก่นักท่องเที่ยวและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายทั่วไป

-   การประชาสัมพันธ์ผ่านทางสื่อ Social ประเภท  เฟสบุ๊ค ทั้งนี้ เพื่อสร้างการรู้จักในวงกว้างและสามารถให้รายละเอียดเกี่ยวกับกลุ่ม ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ประวัติความเป็นมา ความเชื่อมโยงระหว่างผลิตภัณฑ์และพุทธศาสนา ตลอดจนช่องทางในการติดต่อของกลุ่มให้แก่ผู้ที่สนใจได้เข้าไปสืบค้น

-  การจัดทำป้ายเพื่อบอกเส้นทางการเดินทางมายังกลุ่ม   เพื่อให้นักท่องเที่ยวหรือกลุ่มลูกค้าเป้าหมายสามารถเดินทางเข้ามาเยี่ยมชมกลุ่มยังสถานที่ตั้งกลุ่มได้ ทั้งนี้ เพื่อให้เห็นถึงกระบวนการผลิตซึ่งใช้มือในการผลิตทุกขั้นตอน เพื่อสร้างคุณค่าทางใจแก่นักท่องเที่ยวและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
กิจกรรมที่  2  ชื่อกิจกรรม การเปิดตัวของกลุ่ม และผลิตภัณฑ์กลุ่ม ให้เป็นที่รู้จักแก่คนทั่วไป
เพื่อบอกเล่าถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลิตภัณฑ์และความเชื่อ ความศรัทธาทางพระพุทธศาสนา  และเพื่อให้กลุ่มและผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเป็นที่รู้จักของชุมชน นักท่องเที่ยว และกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  

วิธีการดำเนินกิจกรรม
1. การนำผลิตภัณฑ์ของกลุ่มไปจัดวางไว้ในวัดต่างๆ ภายในจังหวัดลำปาง     พร้อมทั้งมีการทำป้ายบอกเล่าเรื่องราวความเชื่อมโยง ระหว่างผลิตภัณฑ์และความเชื่อความศรัทธาทางพระพุทธศาสนา เพื่อสร้างการรู้จักและศรัทธาแก่กลุ่มนักท่องเที่ยวและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
ผลจาการดำเนินกิจกรรม ได้ผลดังนี้
การนำผลิตภัณฑ์ของกลุ่มไปจัดวางไว้ในวัดต่างๆ ภายในจังหวัดลำปาง  จำนวน วัดละ 5 ผืน พร้อมคัมภีร์และตู้รับบริจาคทำบุญ    พร้อมทั้ง มีการทำป้ายบอกเล่าเรื่องราวความเชื่อมโยง ระหว่างผลิตภัณฑ์    และความเชื่อ   ความศรัทธา     ทางพระพุทธศาสนา เพื่อสร้างการรู้จักและศรัทธาแก่กลุ่มนักท่องเที่ยวและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  โดยการจัดวางไว้ในวัดภายในจังหวัดลำปางจำนวน 7 วัด   ได้แก่    วัดพระแก้วดอนเต้าสุชาดาราม  วัดเจดีย์ซาว วัดปงสนุกเหนือ วัดป่ารวก  วัดศรีชุม  วัดพระธาตุเสด็จ โดยจัดวางยังวัดต่าง ๆ เมื่อวันที่ 2 เมษายน 2558 ดังรูป การนำผลิตภัณฑ์ของกลุ่มไปจัดวางไว้ในวัดต่างๆ ภายในจังหวัดลำปาง   รูปที่ 4.11 , 4.12, 4.13
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รูปที่ 4.11   ข้อความอธิบายประวัติผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแบบย่อ
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รูปที่ 4.12  กล่องรับบริจาคพร้อมข้อความอธิบาย
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รูปที่ 4.13  การนำตู้รับบริจาคไปวางยังวัด
ตารางที่ 4.1   สรุปยอดเงินในตู้รับบริจาคที่วางไว้ตามวัดในจังหวัดลำปาง  
	รายชื่อวัด
	ยอดเงิน
(บาท)
	คัมภีร์คงเหลือ
(ผืน)

	1. วัดพระแก้วดอนเต้าสุชาดาราม
	278
	5

	2.  วัดเจดีย์ซาว
	1,118
	3

	3.  วัดป่ารวก
	60
	5

	4.  วัดกู่คำ
	25
	5

	5.  วัดพระธาตุเสด็จ
	876
	3

	6.  วัดปงสนุก
	1,210
	5

	7.  วัดศรีชุม
	24
	5

	รวม
	3,591
	31


ตรวจเช็คเมื่อ วันที่ 26  พฤษภาคม 2558  รวมระยะเวลา การวางตู้รับบริจาค  55 วัน
ผลจากการสำรวจกล่องรับบริจาค แต่ละวัด ขอตั้งข้อสังเกต ยอดบริจาคของจิตศรัทธาที่มีต่อการร่วมทำบุญถวายผ้าห่อคัมภีร์ ไว้ดังนี้ 
1. ความมีชื่อเสียงของวัด  เนื่องจากวัดที่มีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวจะมีนักท่อง เที่ยวไปเที่ยวชมปริมาณที่มาก จึงมียอดการบริจาคที่มากตามไปด้วย
2.  การให้ความร่วมมือจากวัด  เนื่องจากในวัดจะมีผู้ที่ดูแลตู้รับบริจาคหลายๆ ตู้ ซึ่งแต่ละตู้จะมีพื้นที่ในการจัดวางเป็นของตนเอง ซึ่งตู้รับบริจาคของกลุ่ม ต้องได้รับการดูแลจากผู้ดูแลของวัด จึงจะสามารถจัดวางในตำแหน่งที่มองเห็นของนักท่องเที่ยวได้ และจะนำมาซึ่งการได้รับรู้และรู้จักผ้าห่อคัมภีร์ของนักท่องเที่ยว

3.  ความไม่สนใจของนักท่องเที่ยว ทั้งนี้อาจเนื่องจากความไม่เห็นถึงความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมในความต้องการอนุรักษ์ให้ยังคงอยู่ 

4.  ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม  ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มอาจยังไม่สามารถดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยวได้ ทำให้นักท่องเที่ยวไม่เห็นถึงความสำคัญที่จะร่วมอนุรักษ์ไว้
2.  การเปิดตัวกลุ่มให้เป็นที่รู้จักแก่ชุมชน  โดยการติดต่อกับศูนย์การเรียนรู้ปัทมเสวี จังหวัดลำปาง ขอพื้นที่ในการจัดกิจกรรมยังศูนย์ เป็นการจัดนิทรรศการขนาดเล็ก  ซึ่งจุดดังกล่าว เป็นจุดที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวเป็นจำนวนมากทุกสัปดาห์
สรุปผลการดำเนินกิจกรรม
กลุ่มได้ติดต่อศูนย์การเรียนรู้ปัทมะเสวี จังหวัดลำปาง   ซึ่งศูนย์ดังกล่าวเป็นแหล่งรวมการเรียนรู้ในที่หลากหลาย  เป็นผู้ให้บริการทางปัญญาแก่เยาวชนชาวลำปาง รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ และด้านการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม   โดยศูนย์การเรียนรู้ปัทมะเสวี ตั้งอยู่ในพื้นที่ของถนนคนเดินกาดกองต้า ซึ่งเป็นถนนคนเดินที่มีชื่อเสียงของจังหวัดลำปาง ในแต่ละสัปดาห์จะมีนักท่องเที่ยวมาเที่ยวชมเป็นปริมาณมาก   กลุ่มจึงติดต่อเพื่อขอพื้นที่ในการจัดกิจกรรมยังศูนย์ โดยการจัดนิทรรศการขนาดเล็ก  เนื่องจาก โดยช่วงเวลาในการจัดกิจกรรมตรงกับวันเสาร์และวันอาทิตย์วันที่  18,19,25,26  เมษายน  2558 ในช่วงเวลา 16.00 – 22.00 น. รวมทั้งหมด 4 วัน  โดยกิจกรรมของกลุ่มประกอบด้วย

1. การจัดนิทรรศการขนาดเล็ก ที่มีการจัดทำป้ายบอกเล่าเรื่องราวของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมและบอกเล่าเรื่องราวของกลุ่ม

2. การสาธิตการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรม  ของกลุ่มยังสถานที่จัดนิทรรศการ โดยได้รับความร่วมมือจากสมาชิกภายในกลุ่ม หมุนเวียนกันมาสาธิต เพื่อให้แก่นักท่องเที่ยวได้เที่ยวชม

3.  การจัดแสดงสินค้าหัตถกรรมผ้าห่อคัมภีร์ของกลุ่ม  โดยการนำผลิตภัณฑ์ของกลุ่มมาจัดแสดงให้กับกลุ่มนักท่องเที่ยวได้เลือกซื้อเลือกชม  โดยสมาชิกในกลุ่มทุกคนสามารถเป็นผู้ที่ให้ความรู้ด้านเกี่ยวกับความเป็นมา ความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ได้  ดังรูป การเปิดตัวกลุ่มให้เป็นที่รู้จักแก่ชุมชน ณ ศูนย์ปัทมเสวี จังหวัดลำปาง  รูปที่ 4.14 , 4.15
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รูปที่ 4.14  การสาธิตการถักทอผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของกลุ่ม ณ ศูนย์การเรียนรู้ปัทมะเสวี
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รูปที่ 4.15 การสอบถามรายละเอียดผ้าห่อคัมภีร์ธรรมจากผู้ที่สนใจ

ซึ่งระหว่างการจัดกิจรรม มีกลุ่มนักเที่ยวให้ความสนใจพอสมควร   โดยมีการแวะเวียนมาสอบถาม  มาพูดคุย และทดลองถักทอผลิตภัณฑ์กับกลุ่ม  โดยตลอดระยะเวลาการจัดกิจกรรม  มีนักท่องเที่ยวแวะมาเยี่ยมชมเป็นระยะ ๆ และกลุ่มจำหน่ายผ้าห่อคัมภีร์ของกลุ่ม ได้จำนวน 7 ผืน ซึ่งจำหน่ายผืนละ 250 บาท โดยสอบถามลูกค้า ลูกค้าแจ้งว่าซื้อไปเพื่อถวายพระ  
หลังเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรม  มีกลุ่มนักท่องเที่ยวได้ติดต่อไปยังผู้นำกลุ่ม เพื่อติดต่อให้ผลิตผ้าห่อคัมภีร์ธรรม จำนวน 20 ผืน แต่ผลิตตามรูปแบบผ้าห่อคัมภีร์ที่ตนเองต้องการ ซึ่งกลุ่มก็สามารถดำเนินการผลิตได้ตามคำสั่งซื้อนั้น ซึ่งหลังจากที่กลุ่มได้ส่งมอบผ้าห่อให้กับลูกค้าแล้ว ลูกค้ามีความพึงพอใจและแจ้งกับกลุ่มว่าจะนำไปถวายวัด ดังรูป รูปแบบของผ้าห่อคัมภีร์รูปแบบที่ลูกค้าต้องการ รูปที่ 4.16 , 4.17
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รูปที่ 4.16 ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมตามคำสั่งซื้อของลูกค้าจากการผลิตของกลุ่ม
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รูปที่ 4.17  ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมตามคำสั่งซื้อของลูกค้าจากการผลิตของกลุ่ม
กิจกรรมที่  3  ชื่อกิจกรรม การนำผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของกลุ่มทดสอบตลาด

เป็นการนำผลิตภัณฑ์ของกลุ่มทดสอบความต้องการของตลาด เพื่อทดสอบดูความต้องการในผลิตภัณฑ์ ราคาที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์ ช่องทางในการจำหน่ายที่เหมาะสมของผลิตภัณฑ์ รูปแบบการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม

สรุปผลวิธีการดำเนินกิจกรรม

การใช้แบบสอบถาม  โดยเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 3 กลุ่ม ได้แก่ 
กลุ่มตัวอย่างที่ 1  กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวยังวัดต่างๆ ภายในจังหวัดลำปาง    จำนวน  100  ตัวอย่าง     โดยแบบสอบถาม ถูกแบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่
   
ตอนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม

ตอนที่ 2  พฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าหัตถกรรมชุมชนของผู้ตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 3  ความรู้เกี่ยวกับผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 4  ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อผ้าห่อคัมภีร์ธรรม 
             ของกลุ่ม

ซึ่งจากการดำเนินการเก็บแบบสอบถาม แล้วนำมาวิเคราะห์ข้อมูล ได้ผลดังนี้ 
ตารางที่ 4.2  แสดงปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
	ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ

	1. เพศ
	1.  ชาย
	48
	48.0

	
	2.  หญิง
	52
	52.0

	2. อายุ
	1.   20 ปีหรือต่ำกว่า       
	9
	9.0

	
	2.   21–30 ปี             
	16
	16.0

	
	3.   31–40 ปี                                                             
	13
	13.0

	
	4.   41–50 ปี                
	32
	32.0

	
	5.   51 –60 ปี           
	17
	17.0

	
	6.   60 ปีขึ้นไป
	13
	13.0

	3. การศึกษา
	1. ต่ำกว่าปริญญาตรี     
	41
	41.0

	
	2. ปริญญาตรี    
	56
	56.0

	
	3. ปริญญาโท    
	3
	3.0

	
	4. สูงกว่าปริญญาโท
	0
	0

	4. อาชีพหลัก
	1. ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ    
	15
	15.0

	
	2. พนักงานบริษัทเอกชน  
	8
	8.0

	
	3. รับจ้างทั่ว ไป     
	20
	20.0

	
	4. ธุรกิจส่วนตัว      
	29
	29.0


ตารางที่ 4.2  แสดงปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  (ต่อ)
	ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ

	5. รายได้ส่วนบุคคลเฉลี่ย/เดือน
	1. 10,000 บาท หรือต่ำกว่า     
	35
	35.0

	
	2. 10,001 –20,000 บาท                     
	42
	42.0

	
	3. 20,001 –30,000 บาท    
	8
	8.0

	
	4. 30,001 –40,000 บาท    
	4
	4.0

	
	5. มากกว่า 40,000 บาท ขึ้นไป
	11
	11.0

	6. ศาสนาที่นับถือ
	1. ศาสนาพุทธ    
	94
	94.0

	
	2. ศาสนาคริสต์    
	3
	3.0

	
	3. ศาสนาอิสลาม
	2
	2.0

	
	4. ศาสนาฮินดู     
	1
	1.0

	
	5. อื่นๆ ระบุ..................................
	0
	0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 52 ที่มีอายุ  41-50 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 32 โดยส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ56   และประกอบธุรกิจส่วนตัวมากที่สุด มีเงินเดือน 10,000-20,000 บาท มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 42 และส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ คิดเป็นร้อยละ 94

ตารางที่ 4.3  พฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าหัตถกรรมชุมชน
	พฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าหัตถกรรมชุมขน
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ

	7. ท่านซื้อสินค้าหัตถกรรม
ของชุมชนประเภทใด มากที่สุด
	1. อาหาร    
	46
	46.0

	
	2. เครื่องดื่ม    
	13
	13.0

	
	3. เสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย    
	18
	18.0

	
	4. ของใช้และของประดับตกแต่ง
	12
	12.0

	
	5. ศิลปประดิษฐ์และของที่ระลึก  
	8
	8.0

	
	6. อื่นๆ ระบุ....................
	2
	2.0

	8. วัตถุประสงค์สำคัญที่สุดในการซื้อสินค้าหัตถกรรมชุมชนของท่าน
	1. ต้องการอุดหนุนสินค้าชุมชน   
	26
	26.0

	
	2. เพื่อใช้ส่วนตัว    
	31
	31.0

	
	3. เป็นของฝาก/ของที่ระลึก                 
	12
	12.0

	
	4.  เพื่อใช้ในครอบครัว              
	27
	27.0

	
	5. เพื่อไปขายต่อ    
	4
	4.0

	
	6. อื่นๆ ระบุ....................
	
	

	9.  บุคคลที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการเลือกซื้อสินค้าหัตถกรรมชุมชนของท่าน 


	1. เพื่อน  
	1
	1.0

	
	2. ครอบครัว  
	53
	53.0

	
	3. หัวหน้างาน  
	3
	3.0

	
	4. ตนเอง  
	42
	42.0

	
	5. อื่นๆ ระบุ....................
	0
	0

	10 . ท่านเลือกซื้อสินค้าหัตถกรรมชุมชน เมื่อใดบ่อยที่สุด    
	1. วันจันทร์ –วันศุกร์  
	33
	33.0

	
	2.วันเสาร์ –วันอาทิตย์
	34
	34.0

	
	3. วันหยุดนักขัตฤกษ์  
	9
	9.0

	
	4. วันหยุดตามเทศกาล
	24
	24.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมซื้อสินค้าหัตถกรรมชุมชนประเภทอาหารมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 46 รองลงมาคือ ซื้อเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย และ ของใช้และของประดับตกแต่ง คิดเป็นร้อยละ 18 และร้อยละ 12 ตามลำดับ  โดยมีวัตถุประสงค์ในการซื้อเพื่อใช้ส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 31 ซึ่งบุคคลที่มีอิทธิมากสุดในการเลือกซื้อสินค้าคือตนเอง คิดเป็นร้อยละ 42  และซื้อบ่อยในช่วงวันเสาร์และวันอาทิตย์

ตารางที่  4.4  ความรู้เกี่ยวกับผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม  
	ความรู้เกี่ยวกับผ้าห่อคัมภีร์ธรรม
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ

	11. ท่านชอบการทำบุญหรือไม่   
	1. ชอบ    
	98
	98.0

	
	2. ไม่ชอบ
	2
	2.0

	12. ท่านชอบทำบุญในลักษณะ
แบบใด
	1. ทำบุญกับพระภิกษุสงฆ์   
	64
	64.0

	
	2. ทำบุญกับเด็กและคนชรา       
	8
	8.0

	
	3. ทำบุญกับคนพิการ     
	2
	2.0

	
	4. ทำบุญกับสัตว์              
	14
	14.0

	
	5. ทำบุญโดยการบริจาคสิ่งของ   
	6
	6

	
	6. ทำบุญกับพระศาสนา
	6
	6

	13.  ท่านรู้จักผ้าห่อคัมภีร์ธรรมมาก่อนหรือไม่    
	1. รู้จัก   
	44
	44.0

	
	2. ไม่รู้จัก
	56
	56.0

	14. ท่านรู้ถึงความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ธรรมทางพุทธศาสนาหรือไม่
	1. รู้      
	29
	29.0

	
	2. ไม่รู้      
	59
	59.0

	
	3. รู้แต่ไม่แน่ใจถูกต้องหรือไม่  
	12
	12.0

	15. เมื่อท่านรู้จักผ้าห่อคัมภีร์ธรรมแล้ว ท่านเห็นด้วยหรือไม่ที่จะอนุรักษ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมให้คงอยู่
	1. เห็นด้วย    
	91
	91.0

	
	2. ไม่เห็นด้วย    
	2
	2.0

	
	3.  เฉยๆ  
	7
	7.0

	16. ท่านคิดที่จะซื้อผ้าห่อคัมภีร์หรือไม่
	1. ซื้อ
	44
	44.0

	
	2. ไม่ซื้อ    
	17
	17.0

	
	3.  ยังไม่แน่ใจ
	39
	39.0

	17.  ถ้าท่านซื้อจะซื้อจากที่ไหน
	1. สถานที่ตั้งกลุ่ม    
	20
	15.7

	
	2. ร้านสังฆภัณฑ์    
	64
	50.4

	
	3.  วัด
	26
	20.5

	
	4. ร้านขายของฝากของที่ระลึก  
	12
	9.5

	
	5. ร้านค้าทั่วๆไป  
	5
	3.9


ตารางที่  4.4  ความรู้เกี่ยวกับผ้าห่อคัมภีร์ธรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม  (ต่อ)
	ความรู้เกี่ยวกับผ้าห่อคัมภีร์ธรรม
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ

	18. ท่านจะซื้อไปเพื่อทำอะไร
	1. นำไปถวายพระภิกษุ    
	53
	34.0

	
	2. นำไปทำบุญกับวัด  
	62
	39.7

	
	3.  เก็บผ้าห่อคัมภีร์ที่บ้าน
	4
	2.6

	
	4. เพื่อเป็นของที่ระลึก     
	8
	5.1

	
	5. เพื่อเป็นของฝาก    
	5
	3.2

	
	6.  เพื่อนำไปใช้งานด้านอื่นๆ
	7
	4.5

	
	7. เพื่ออุดหนุนหัตถกรรมชุมชน   
	17
	10.9

	
	8.  เพื่อนำไปจำหน่ายต่อ
	0
	0

	19. ราคาเท่าใดที่ท่านเต็มใจที่จะซื้อ
	1. ต่ำกว่า 100        
	27
	27.0

	
	2. 100 – 200 บาท    
	54
	54.0

	
	3.  201 – 300 บาท
	13
	13.0

	
	4. 301- 400  บาท   
	3
	3.0

	
	5.  500 บาทขึ้นไป  
	3
	3.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมชอบการทำบุญ โดยคิดเป็นร้อยละ 98  โดยชอบทำบุญกับพระภิกษุสงฆ์มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 64 โดยทำบุญกับพระศาสนาคิดเป็นร้อยละ 6 ส่วนใหญ่ไม่รู้จักผ้าห่อคัมภีร์มาก่อนคิดเป็นร้อยละ 56 และไม่รู้ถึงความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์ คิดเป็นร้อยละ 59 แต่เมื่อกลุ่มเป้าหมายได้รู้ถึงความสำคัญของผ้าห่อคัมภีร์แล้ว เห็นด้วยที่จะร่วมอนุรักษ์คิดเป็นร้อยละ 91 โดยมีความคิดที่จะซื้อมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 44 รองลงมาคือ ยังไม่แน่ใจ คิดเป็นร้อยละ 39 โดยผู้ตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็นว่า หากซื้อจะซื้อจากร้านสังฆภัณฑ์มากที่สุด คิดเป็น 64 รองลงมาคือซื้อจากวัด ร้อยละ 26 โดยจะซื้อไปทำบุญกับวัดมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 62 รองลงมาคือ ทำบุญกับพระภิกษุสงฆ์ ร้อยละ 53  ซึ่งราคาที่กลุ่มเป้าหมายพึงพอใจที่จะซื้อสูงสุด คือ ราคา 100-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 54 รองลงมาคือ ต่ำกว่า 100 บาท คิดเป็นร้อยละ 27

ตารางที่ 4.5   ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อผ้าห่อคัมภีร์ธรรม      
	ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์
	ค่าเฉลี่ย
	S.D.
	ระดับความคิดเห็น

	       1.  รูปแบบผลิตภัณฑ์          
	4.20
	.725
	มาก

	       2.  คุณภาพของผลิตภัณฑ์
	4.20
	.696
	มาก

	       3.  อายุการเก็บรักษาของผลิตภัณฑ์
	3.97
	.674
	ปานกลาง

	       4.  ผลิตภัณฑ์มีเอกลักษณ์เฉพาะประจำท้องถิ่น
	3.89
	.827
	ปานกลาง

	       5.  ความสวยงามของผลิตภัณฑ์
	4.11
	.777
	มาก

	       6.  ประโยชน์ของผลิตภัณฑ์
	4.05
	.857
	มาก

	       7.  ความสำคัญของผลิตภัณฑ์ต่อทางพุทธศาสนา
	4.33
	.805
	มาก

	ค่าเฉลี่ยรวม
	4.11
	
	

	ความพึงพอใจต่อราคา   
	
	
	

	       8.  ราคาของผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสม
	3.85
	.857
	ปานกลาง

	       9.  ราคาของผลิตภัณฑ์สูงเกินไป
	3.63
	.761
	ปานกลาง

	       10.  สามารถต่อรองราคาได้
	3.67
	.817
	ปานกลาง

	       11.  มีระดับราคาที่หลากหลายเพื่อการนำไปจำหน่ายต่อ
	3.80
	.841
	ปานกลาง

	ค่าเฉลี่ยรวม
	3.74
	
	

	ความพึงพอใจต่อการจัดจำหน่าย   
	
	
	

	       12. ความสะดวกในการหาซื้อ (ผ่านร้านสังฆภัณฑ์ และ สถานที่ตั้งกลุ่ม)
	3.82
	.833
	ปานกลาง

	        13. ช่องทางการจัดหน่ายมีความเหมาะสม(ผ่านร้านสังฆภัณฑ์  สถานที่ตั้งกลุ่ม และ คนกลาง)
	3.80
	.841
	ปานกลาง

	ค่าเฉลี่ยรวม
	3.81
	
	


ตารางที่  4.5   ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อผ้าห่อคัมภีร์ธรรม (ต่อ)

	ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์
	ค่าเฉลี่ย
	S.D.
	ระดับความคิดเห็น

	ความพึงพอใจต่อส่วนประสมทางการตลาด  
	
	
	

	      14. มีสินค้าพร้อมสำหรับการขายอยู่เสมอ
	3.50
	.810
	ปานกลาง

	      15. การสั่งซื้อผ่านทางโทรศัพท์และสื่อ Social
	2.87
	1.070
	น้อย

	      16. การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ
	3.08
	1.012
	ปานกลาง

	ค่าเฉลี่ยรวม
	3.15
	
	


จากตารางพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกซื้อผ้าห่อคัมภีร์ธรรม      ของผู้ตอบแบบสอบถาม ในเรื่อง ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ พบว่า   รูปแบบ , คุณภาพ , ความสวยงาม ประโยชน์ , ความสำคัญของผลิตภัณฑ์ทางพุทธศาสนา  อยู่ในระดับมาก นอกนั้นความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง
ในเรื่องความพึงพอใจต่อราคา ความพึงพอใจต่อการจัดจำหน่าย  พบว่า  ผู้ตอบแบบ สอบถามพึงพอใจในระดับปานกลางทุกประเด็น

ความพึงพอใจต่อส่วนประสมทางการตลาด พบว่า มีสินค้าพร้อมสำหรับการขายอยู่เสมอ  การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง  นอกจากนั้นมีความพึงพอใจในระดับน้อย
โดยมีกิจกรรมการเก็บแบบสอบถาม ดังรูปที่ 4.18 , 4.19 
[image: image19.jpg]



                    รูปที่ 4.18  การเก็บแบบสอบถามตามวัดในจังหวัดลำปาง
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รูปที่ 4.19  การเก็บแบบสอบถามของผู้มาทำบุญตามวัดต่างๆ
ลุ่มตัวอย่างที่ 2  กลุ่มพระภิกษุ สามเณร โดยเก็บข้อมูลจากพระภิกษุ สามเณร ภายในจังหวัดลำปาง จำนวน  100  ตัวอย่าง     โดยแบบสอบถาม ถูกแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่
   
ตอนที่  1   ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
ตอนที่  2   ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ของกลุ่ม
ซึ่งจากการดำเนินการเก็บแบบสอบถาม แล้วนำมาวิเคราะห์ข้อมูล ได้ผลดังนี้ 
ตารางที่ 4.6  แสดงปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
	ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ

	1. อายุ
	1.   20 ปีหรือต่ำกว่า       
	8
	8.0

	
	2.   21–30 ปี             
	14
	14.0

	
	3.   31–40 ปี                                                             
	21
	28.0

	
	4.   41–50 ปี                
	33
	33.0

	
	5.   51 –60 ปี           
	18
	18.0

	
	6.   60 ปีขึ้นไป
	6
	6.0

	2. การศึกษา
	1. ต่ำกว่าปริญญาตรี     
	58
	58.0

	
	2. ปริญญาตรี    
	36
	36.0

	
	3. ปริญญาโท    
	4
	4.0

	
	4. สูงกว่าปริญญาโท
	2
	2.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีอายุ  41-50 ปี มากที่สุด 33 คน คิดเป็นร้อยละ 33 โดยมีการศึกษาต่ำกว่าระดับปริญญาตรีมากที่สุด 58 คน  คิดเป็นร้อยละ56   
ตารางที่ 4.7  ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ (รูปแบบเดิม)
	ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ (รูปแบบเดิม)
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ระดับความพึงพอใจ

	รูปแบบผลิตภัณฑ์
	4.14
	0.76
	มาก

	คุณภาพผลิตภัณฑ์
	4.14
	0.76
	มาก

	อายุการเก็บรักษาของผลิตภัณฑ์
	4.06
	0.83
	มาก

	ความมีเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์
	4.64
	3.96
	มากที่สุด

	ประโยชน์ของผลิตภัณฑ์
	4.46
	3.97
	มาก

	ความสะดวกในการใช้สอย
	4.07
	0.83
	มาก

	รูปแบบของหีบห่อ
	4.05
	0.83
	มาก

	ความสำคัญของผลิตภัณฑ์ต่อทางพุทธศาสนา
	4.40
	0.76
	มาก

	รวม
	4.24
	0.87
	มาก


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์รูปแบบเดิม อยู่ในระดับมากทุกประเด็น ยกเว้น  ความพึงพอใจด้านความมีเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ มีระดับพึงพอใจมากที่สุด
ตารางที่ 4.8  ความพึงพอใจต่อราคา ไม่รวม หีบห่อ
	ราคาผลิตภัณฑ์ ไม่รวม หีบห่อ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ราคาต่ำกว่า 100
	10
	10.0

	ราคา  100-200
	64
	64.0

	ราคา  201-300
	11
	11.0

	ราคา  301-400
	5
	5.0

	ราคา  401-500
	6
	6.0

	ราคา  501-600
	1
	1.0

	ราคา  601-700
	1
	1.0

	ราคา  701-800
	1
	1.0

	ราคา  901-1000
	1
	1.0

	รวม
	100
	100.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อราคาของผลิตภัณฑ์ ไม่รวม หีบห่อ ในระดับราคา 100 – 200 บาท มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 64 รองลงมาคือ ราคา 201-300 บาท คิดเป็นร้อยละ 11

ตารางที่ 4.9  ความพึงพอใจต่อราคา รวม หีบห่อ
	ราคาผลิตภัณฑ์ รวม หีบห่อ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ราคาต่ำกว่า 100
	2
	2.0

	ราคา 100-200
	51
	51.0

	ราคา 201-300
	25
	25.0

	ราคา 301-400
	6
	6.0

	ราคา 401-500
	9
	9.0

	ราคา 501-600
	1
	1.0

	ราคา 601-700
	1
	1.0

	ราคา 701-800
	3
	3.0

	ราคา 901-1000
	2
	2.0

	รวม
	100
	100.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อราคาของผลิตภัณฑ์ รวม หีบห่อ ในระดับราคา 100 – 200 บาท มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 51  รองลงมาคือ ราคา 201 - 300 บาท คิดเป็นร้อยละ 25

ตารางที่ 4.10  ความพึงพอใจต่อการจัดจำหน่าย
	ความพึงพอใจต่อการจัดจำหน่าย
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ระดับความพึงพอใจ

	ความเหมาะสมของการจำหน่ายผ่านร้านสังฆภัณฑ์
	4.43
	0.71
	มาก


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจการจำหน่ายผ่านร้านค้าสังฆภัณฑ์ในระดับมาก และมีช่องทางอื่นๆที่เห็นเหมาะสม ได้แก่ การจำหน่ายผ่านศาสนสถานต่างๆ  การจำหน่ายผ่านสังคมออนไลน์   การจำหน่ายผ่านสหกรณ์ชุมชน และ ร้านสะดวกซื้อ
ตารางที่ 4.11   ความคิดเห็นด้านอื่นๆ 
	  ความคิดเห็นด้านอื่นๆ
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ระดับความพึงพอใจ

	1. โอกาสที่ท่านจะใช้ผลิตภัณฑ์ดังกล่าว
	3.90
	0.97
	มาก

	2. โอกาสที่ท่านจะซื้อผลิตภัณฑ์ดังกล่าว
	3.53
	1.01
	มาก

	3. ท่านคิดว่าผ้าห่อคัมภีร์ธรรมยังจำเป็นอยู่หรือไม่ในยุคปัจจุบัน
	4.07
	0.95
	มาก

	4. ท่านคิดว่าจำเป็นหรือไม่ที่เราต้องอนุรักษ์ผ้าห่อคัมภีร์ธรรมไว้
	4.46
	0.79
	มาก

	รวม
	3.99
	0.70
	มาก


จากตารางพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีโอกาสที่จะใช้ และซื้อผลิตภัณฑ์ ในระดับมาก และคิดว่าผ้าห่อคัมภีร์ธรรมยังมีความจำเป็นและควรอนุรักษ์ไว้ โดยแสดงความคิดเห็นว่า ควรอนุรักษ์ไว้ในรูปโดยเก็บไว้ในตู้กระจกเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ ควรเก็บไว้ในพิพิธภัณฑ์หรือห่อธรรม ชื้อถวายวัด
ตารางที่ 4.12   ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ (รูปแบบใหม่)
	ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ (รูปแบบใหม่)
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ระดับความพึงพอใจ

	รูปแบบผลิตภัณฑ์
	4.26
	0.79
	มาก

	โอกาสที่ท่านจะซื้อผลิตภัณฑ์ดังกล่าว
	3.66
	0.90
	มาก

	รวม
	3.96
	0.68
	มาก


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ในระดับมาก และมี
โอกาสที่จะซื้ออยู่ในระดับมาก
ตารางที่ 4.13   ความพึงพอใจต่อราคา ไม่รวม หีบห่อ
	ราคาผลิตภัณฑ์ ไม่ รวมหีบห่อ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ราคาต่ำกว่า 100
	6
	6.0

	ราคา100-200
	55
	55.0

	ราคา201-300
	16
	16.0

	ราคา301-400
	9
	9.0

	ราคา401-500
	11
	11.0

	ราคา501-600
	1
	1.0

	ราคา601-700
	1
	1.0

	ราคา901-1000
	1
	1.0

	รวม
	100
	100.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อราคาของผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ ไม่รวม หีบห่อ ในระดับราคา 100 – 200 บาท มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 55  รองลงมาคือ ราคา 201 - 300 บาท คิดเป็นร้อยละ 16

ตารางที่ 4.14   ความพึงพอใจต่อราคา รวม หีบห่อ
	ราคาผลิตภัณฑ์ รวม หีบห่อ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ราคาต่ำกว่า 100
	2
	2.0

	ราคา 100-200
	43
	43.0

	ราคา 201-300
	24
	24.0

	ราคา 301-400
	12
	12.0

	ราคา 401-500
	11
	11.0

	ราคา 501-600
	3
	3.0

	ราคา 601-700
	2
	2.0

	ราคา 701-800
	1
	1.0

	ราคา 901-1000
	2
	2.0

	รวม
	100
	100.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อราคาของผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ รวม หีบห่อ ในระดับราคา 100 – 200 บาท มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 43  รองลงมาคือ ราคา 201 - 300 บาท คิดเป็นร้อยละ 24   โดยมีกิจกรรมการเก็บแบบสอบถาม ดังรูปที่ 4.20 , 4.21 
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รูปที่ 4.20  การเก็บแบบสอบถามจากพระภิกษุ สามเณร ภายในจังหวัดลำปาง
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รูปที่ 4.21  การเก็บแบบสอบถามจากพระภิกษุ สามเณร ภายในจังหวัดลำปาง
กลุ่มตัวอย่างที่ 3  กลุ่มช่องทางการจัดจำหน่าย คือ ร้านค้าสังฆภัณฑ์ โดยเก็บข้อมูลจากเจ้าของร้านสังฆภัณฑ์ภายในจังหวัดลำปาง จำนวน  50  ตัวอย่าง     โดยแบบสอบถาม ถูกแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่
   
ตอนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2  ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ผ้าห่อคัมภีร์ของกลุ่ม
ซึ่งจากการดำเนินการเก็บแบบสอบถาม แล้วนำมาวิเคราะห์ข้อมูล ได้ผลดังนี้ 
ตารางที่ 4.15  แสดงปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
	ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ

	1. เพศ
	1.  ชาย
	23
	46.0

	
	2.  หญิง
	27
	54.0

	2. อายุ
	1.  20 ปีหรือต่ำกว่า       
	0
	0.0

	
	2.  21–30 ปี             
	6
	12.0

	
	3.  31–40 ปี                                                             
	10
	20.0

	
	4.  41–50 ปี                
	16
	32.0

	
	5.  51 –60 ปี           
	11
	22.0

	
	6.  60 ปีขึ้นไป
	7
	14.0

	3. การศึกษา
	1. ต่ำกว่าปริญญาตรี     
	32
	64.0

	
	2. ปริญญาตรี    
	16
	32.0

	
	3. ปริญญาโท    
	2
	4.0

	
	4. สูงกว่าปริญญาโท
	0
	0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง  41-50 ปี มากที่สุด 27 คน คิดเป็นร้อยละ 54 โดยมีการศึกษาต่ำกว่าระดับปริญญาตรีมากที่สุด 32 คน  คิดเป็นร้อยละ 64  
ตารางที่ 4.16   ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ (รูปแบบเดิม)
	ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ (รูปแบบเดิม)
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ระดับความพึงพอใจ

	รูปแบบผลิตภัณฑ์
	4.12
	0.76
	มาก

	คุณภาพผลิตภัณฑ์
	4.12
	0.76
	มาก

	อายุการเก็บรักษาของผลิตภัณฑ์
	3.06
	0.83
	ปานกลาง

	ความมีเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์
	4.52
	1.26
	มาก

	ประโยชน์ของผลิตภัณฑ์
	2.26
	1.27
	น้อย

	ความสะดวกในการใช้สอย
	2.07
	0.83
	น้อย

	รูปแบบของหีบห่อ
	3.05
	0.83
	ปานกลาง

	ความสำคัญของผลิตภัณฑ์ต่อทางพุทธศาสนา
	4.20
	0.76
	มาก

	รวม
	3.42
	0.91
	ปานกลาง


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์รูปแบบเดิม  ในส่วนของรูปแบบผลิตภัณฑ์ คุณภาพผลิตภัณฑ์ ความมีเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับมาก  และเรื่องของประโยชน์และความสะดวกในการใช้สอยพึงพอใจในระดับน้อย
ตารางที่ 4.17   ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์รูปแบบเดิม ไม่ รวมหีบห่อ
	ราคาผลิตภัณฑ์ ไม่ รวมหีบห่อ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ราคาต่ำกว่า 100
	10
	20.0

	ราคา 100-200
	34
	68.0

	ราคา 201-300
	6
	12.0

	รวม
	50
	100.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อราคาของผลิตภัณฑ์รูปแบบเดิม ไม่รวม หีบห่อ ในระดับราคา 100 – 200 บาท มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 68  รองลงมาคือ ราคาต่ำกว่า 100  บาท คิดเป็นร้อยละ 20

ตารางที่ 4.18   ความพึงพอใจต่อราคาผลิตภัณฑ์รูปแบบเดิม รวม หีบห่อ
	ราคาผลิตภัณฑ์ รวม หีบห่อ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ราคาต่ำกว่า 100
	14
	28.0

	ราคา 100-200
	30
	60.0

	ราคา 201-300
	6
	12.0

	รวม
	50
	100.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อราคาของผลิตภัณฑ์รูปแบบเดิม รวม หีบห่อ ในระดับราคา 100 – 200 บาท มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 60  รองลงมาคือ ราคาต่ำกว่า 100  บาท คิดเป็นร้อยละ 28

ตารางที่ 4.19   ความพึงพอใจต่อการจัดจำหน่าย
	 ความพึงพอใจต่อการจัดจำหน่าย
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ระดับความพึงพอใจ

	ความสะดวกในการหาชื้อ
	2.24
	0.71
	น้อย

	ความเหมาะสมการจำหน่ายที่ร้านสังฆภัณฑ์
	3.76
	1.26
	ปานกลาง

	รวม
	3.00
	0.84
	ปานกลาง


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อการจัดจำหน่ายของกลุ่มในส่วนของความสะดวกในการจัดหาซื้อ ในระดับน้อย และ ความเหมาะสมการจำหน่ายที่ร้านสังฆภัณฑ์ ในระดับ ปานกลาง

ตารางที่ 4.20 การส่งเสริมการตลาดที่คิดว่าเหมาะสม
	การส่งเสริมการตลาดที่คิดว่าเหมาะสม
	ค่าเฉลี่ย
	SD
	ระดับความพึงพอใจ

	การลดราคา การแถม
	4.92
	1.27
	มาก

	การประชาสัมพันธ์
	2.18
	0.83
	น้อย

	การฝากวางจำหน่าย
	3.84
	0.83
	ปานกลาง

	โอกาสที่ท่านจะชื้อเพื่อจำหน่าย
	2.08
	1.27
	น้อย

	รวม
	3.25
	1.05
	ปานกลาง


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นว่า การส่งเสริมการตลาดโดยการ ลดราคา การแถม มีความเหมาะสมในระดับมาก  ฝากวางจำหน่ายมีความเหมาะสม ในระดับปานกลาง  การประชาสัมพันธ์และโอกาสที่จะซื้อเพื่อจำหน่ายต่อ อยู่ในระดับน้อย
ตารางที่ 4.21  ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ (รูปแบบใหม่)
	ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ (รูปแบบใหม่)
	ค่าเฉลี่ย
	4.92
	ระดับความพึงพอใจ

	รูปแบบผลิตภัณฑ์
	4.26
	2.18
	มาก

	โอกาสที่ท่านจะซื้อผลิตภัณฑ์ดังกล่าว
	4.66
	3.84
	มาก

	รวม
	4.46
	2.08
	มาก


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ในส่วนของรูปแบบผลิตภัณฑ์ และโอกาสที่จะซื้อมีระดับมาก
ตารางที่ 4.22   ความพึงพอใจต่อราคาผลิตภัณฑ์ ไม่รวม หีบห่อ
	ราคาผลิตภัณฑ์ ไม่ รวมหีบห่อ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ราคาต่ำกว่า 100
	5
	10.0

	ราคา 100-200
	25
	50.0

	ราคา 201-300
	20
	40.0

	รวม
	50
	100.0


จากตารางพบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อราคาของผลิตภัณฑ์ รูปแบบใหม่ ไม่รวม หีบห่อ ในระดับราคา 100 – 200 บาท มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 50  รองลงมาคือ ราคา 201 - 300 บาท คิดเป็นร้อยละ 40

ตารางที่ 4.23   ความพึงพอใจต่อราคาผลิตภัณฑ์ รวม หีบห่อ
	ราคาผลิตภัณฑ์ รวมหีบห่อ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ราคาต่ำกว่า 100
	2
	4.0

	ราคา 100-200
	23
	46.0

	ราคา 201-300
	25
	50.0

	รวม
	50
	100.0


จากตารางพบว่า  กลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อราคาของผลิตภัณฑ์ รูปแบบใหม่ รวม หีบห่อ ในระดับราคา 201 - 300 บาท มากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 50  รองลงมาคือ ราคา 100 – 200 บาท คิดเป็นร้อยละ 46  โดยมีกิจกรรมการเก็บแบบสอบถาม ดังรูปที่ 4.22 , 4.23 
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                รูปที่ 4.22   การเก็บแบบสอบถามตามร้านขายสังฆภัณฑ์
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                รูปที่ 4.23    การเก็บแบบสอบถามตามร้านขายสังฆภัณฑ์
Final Report  ประจำปีงบประมาณ 2557                                                                                        23

