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บทที่ 2
แนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ในการวิจัยเรื่องตัวอย่างระบบบัญชีของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มประดิษฐ์ดอกไม้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้
1. การวางระบบบัญชี ส่วนประกอบที่สำคัญของระบบบัญชี วงจรกิจกรรมการค้า
 การศึกษาความเป็นไปได้ของการวางระบบงานใหม่ (Feasibility Study and Requirement)
2. หลักการควบคุมภายใน
2.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
1.  การวางระบบบัญชี (นภาพร ณ เชียงใหม่,2554:1-17) หมายถึง การสร้างแบบระบบ การเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดระเบียบการทำงาน ให้ข้อมูลรายการค้าจัดเก็บอย่างมีระเบียบและเป็นหมวดหมู่ ในลักษณะของธนาคารข้อมูล (Databank system) เพื่อให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดการทำงานที่มีความสัมพันธ์ประสานกัน ทำให้ปฏิบัติงานถูกต้องรวดเร็ว ลดข้อผิดพลาดในการบันทึก ลดปัญหาการเก็บข้อมูลซ้ำซ้อนและความไม่สอดคล้องกันของข้อมูล
ส่วนประกอบที่สำคัญของระบบบัญชี มี 2 ส่วน คือ
1. ระบบการบันทึกและการเก็บรวบรวมข้อมูล(Databank system) เป็นการสร้างแบบระบบการเก็บเอกสาร หลักฐานทางการค้า และการบันทึกรวบรวมข้อมูล กิจกรรมที่กระทำในส่วนนี้ เกี่ยวกับการออกแบบเอกสาร การออกแบบการเก็บรวบรวมข้อมูล การกำหนดภาพทางเดินของเอกสาร การบันทึกบัญชี และการจัดระเบียบการทำงาน การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
2. ระบบการรายงานข้อมูล (Information output system) เป็นการสร้างระบบการรายงานผลการประกอบการค้าและระเบียบการทำงาน กิจกรรมที่ทำ ได้แก่ การออกแบบรายงานกำหนดวิธีการแยกแยะข้อมูล นำข้อมูลผ่านกระบวนการ กลั่นกรอง การวิเคราะห์ และตีความหมายข้อมูลต่างๆ การจัดทำข้อมูลให้สื่อความหมาย สอดคล้องกับจุดประสงค์ การใช้ข้อมูลที่แตกต่างกันให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องอย่างพอเพียงและทันต่อเวลา เพื่อตอบสนองความต้องการใช้ข้อมูลของผู้บริหารระดับต่างๆ
วงจรของกิจกรรมการค้า แบ่งได้ 4 วงจร คือ
1. วงจรทางการเงิน (Financial cycle) หมายถึง กิจกรรมเกี่ยวกับการให้ได้มาซึ่งเงินลงทุนรวมถึงการจัดหาเงินสดเพื่อนำมาใช้จ่ายในกิจการ
2. วงจรค่าใช้จ่าย (Expenditure cycle) หมายถึง กลุ่มกิจกรรมที่เกี่ยวกับการซื้อสินค้าและบริการจากหน่วยธุรกิจอื่นๆ รวมถึงการก่อให้เกิดภาระหนี้สิน และการจ่ายชำระหนี้
3. วงจรการผลิต (Production cycle) หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนสภาพสินทรัพย์ลงทุนทั้งหมด ทั้งวัตถุดิบ แรงงาน ค่าใช้จ่ายโรงงาน เพื่อเป็นสินค้าและบริการให้พร้อมที่จะขาย รวมทั้งการคำนวณต้นทุนการผลิต
4. วงจรรายได้ (Revenue cycle) หมายถึง กลุ่มของกิจกรรมที่เกี่ยวกับการขายสินค้าและ
บริการกับหน่วยธุรกิจอื่นๆ รวมถึงการเก็บเงินจากการขายสินค้านั้น

การเขียนระบบงานบัญชีอาศัยแนวความคิดเกี่ยวกับวงจรกิจกรรมการค้าเป็นสิ่งกำหนดขอบเขตของงานและวิเคราะห์ระบบงาน ซึ่งแสดงดังภาพที่ 2.1

ภาพที่ 2.1 ภาพโครงสร้างของรูปแบบวงจรกิจกรรมการค้า












ลักษณะงานวางระบบบัญชี

การวางระบบบัญชีสามารถจัดแบ่งประเภทตามลักษณะงานได้ 3 ลักษณะคือ
1. การจัดวางระบบบัญชีใหม่ทั้งระบบ จะได้รับมอบหมายเมื่อมีการจัดตั้งกิจการใหม่เป็น
ครั้งแรก หรือการจัดตั้งบริษัทในเครือ (Parent-subsidiary) ผู้วางระบบบัญชีจะต้องจัดทำรายละเอียดและคู่มือการดำเนินงาน กรรมวิธีในการจดบันทึกข้อมูลการบันทึกบัญชีรวมทั้งข้อปฏิบัติกฎเกณฑ์ในการใช้แบบฟอร์ม วิธีการจดบันทึกแบบฟอร์มโดยละเอียด โดยระบบบัญชีใหม่จะต้องแก้ปัญหาความล่าช้าในการรายงานข้อมูลลดต้นทุนของการจดบันทึกและรายงานข้อมูลให้ต่ำลงพร้อมทั้งทำให้มีการควบคุมการทำงานให้รัดกุมยิ่งขึ้น
2. การขยายระบบบัญชีเดิมที่มีอยู่แล้วให้ครอบคลุมธุรกิจใหม่ของกิจการ จะจัดวางระบบ
บัญชีเหมือนระบบบัญชีเดิมของธุรกิจที่ใช้อยู่ โดยขยายแบบฟอร์มและการจดบันทึกที่จำเป็นให้ครอบคลุมการทำงานที่เปิดขึ้นใหม่ ซึ่งจะต้องมีข้อปฏิบัติทางการบัญชีที่สามารถควบคุมการดำเนินงานของธุรกิจใหม่ให้สมบูรณ์ด้วย
3. การปรับปรุงระบบบัญชีเดิมให้ทันสมัย เป็นการปรับปรุงระบบบัญชีที่เดิมที่มีอยู่แล้วให้ดี
ยิ่งขึ้น ซึ่งจะมีทั้งการปรับปรุงด้านแบบฟอร์ม การใช้วิธีการจดบันทึก การเพิ่มหรือลดขั้นตอนการทำงาน เพื่อให้เหมาะสมกับการควบคุมภายในให้รัดกุมยิ่งขึ้น

การศึกษาความเป็นไปได้ของการวางระบบงานใหม่ (Feasibility Study and Requirement)
(นภาพร ณ เชียงใหม่,2554 : 8-13)

เพื่อให้การวางระบบบัญชีมีประสิทธิภาพ จำเป็นจะต้องเข้าไปศึกษาการทำงานตามระบบบัญชีปัจจุบันของกิจการก่อนเสมอ เพราะจะก่อให้เกิดการเชื่อมต่อของกระบวนการทำงานในระบบงานของกิจการตามปกติ พร้อมกับวิเคราะห์ระบบเดิมเพื่อให้มีความคล่องตัวสูง เทคนิคที่ใช้ในการจดบันทึกข้อมูลมี 3 วิธีคือ การจดบันทึก (Narrative description) การใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และการเขียนผังทางเดินของเอกสาร หรือการเขียนภาพแสดงทางเดินของเอกสารและการบันทึกบัญชี (Flow chart) การจัดระบบให้กับธุรกิจต่างๆจำเป็นต้องเข้าไปศึกษา ถึงวิธีการดำเนินงานของกิจการ การใช้เครื่องมือเครื่องใช้ กำหนดวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเอกสารการค้า การบันทึก การรายงาน รวมทั้งการเก็บรักษาข้อมูลและเอกสารทางการค้าในแฟ้มชั่วคราวหรือแฟ้มถาวร เพื่อนำผลการวิเคราะห์เสนอแนะ การปรับปรุงขั้นตอนการทำงานใหม่จะต้องกำหนดงานที่ต้องจัดทำตามลำดับดังต่อไปนี้

ขั้นตอนที่ 1 ขอทราบความต้องการของเจ้าของ หรือฝ่ายบริหารว่ามีความต้องการอย่างไร ซึ่งต้องทำการสำรวจธุรกิจเพื่อให้ทราบลักษณะโดยทั่วไป ถึงลักษณะ ประเภทของธุรกิจ โครงสร้างการบริหาร ขั้นตอนการปฏิบัติงานของกิจการ ลักษณะรายการค้า แบบฟอร์มที่ใช้ รวมทั้งความต้องการที่จะให้วางระบบใหม่ทั้งระบบ หรือต้องการให้ปรับปรุงเพียงบางส่วน โดยการใช้สมุดจดบันทึก เขียนแผนภาพ ทำให้อ่านเข้าใจง่าย สามารถนำข้อมูลการสำรวจมาวิเคราะห์ตีความได้เป็นอย่างดี

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาขั้นตอนการดำเนินงาน ซึ่งต้องเรียนรู้ด้านระบบการทำงาน การจัดองค์การของธุรกิจ และหลักการปฏิบัติการตรวจสอบบัญชี ซึ่งควรได้ข้อพิจารณา ดังนี้
1. การวิเคราะห์รายการของธุรกิจนั้นๆจะรวมทั้งการศึกษาแบบฟอร์ม
2. ศึกษาถึงการบันทึกรายการขั้นต้น ของรายการต่างๆ คือการลงในสมุดรายวัน หรือสิ่งที่จะใช้แทนกันได้ เช่นใบสำคัญ
3. ศึกษาถึงการลงบัญชีขั้นสุดท้าย ได้แก่ การบันทึกบัญชีแยกประเภทและบัญชีย่อย
4. ทำการวิเคราะห์และทำรายงาน ที่จะได้จากบัญชีต่างๆ เพื่อเป็นการควบคุมงานในด้านการบริหาร
ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาการจัดระเบียบองค์การ เพื่อจัดแบ่งหน่วยงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ 
กำหนดระบบการทำงาน เส้นทางเดินของข้อมูลและเอกสารการบัญชี ได้มีการตรวจสอบและยืนยันกันอย่างไร บันทึกรายการอย่างไรเมื่อได้รับเอกสารนั้นเพื่อให้มีระดับการควบคุมภายในที่มีคุณภาพ

ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาการกำหนดระบบการควบคุมภายใน การจัดระบบข้อมูลทางการบัญชี จะต้องจัดระบบการทำงานให้หน่วยงานในธุรกิจปฏิบัติงานได้สะดวกรวดเร็ว ถูกต้องและควบคุมภายในได้ดีที่สุด เอกสารต่างๆที่ทำขึ้นจะต้องกำหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดทำ การเก็บรักษา การบันทึกบัญชี การจัดทำรายงานกำหนด จำนวนชุดของเอกสาร ให้เหมาะสมกับระดับการควบคุมภายในที่ต้องการซึ่งรายละเอียดในเอกสารต้องออกแบบฟอร์มในลักษณะประหยัดเวลาในการกรอกรายการให้ใช้เวลาน้อยที่สุดจะต้องมีข้อมูลที่จำเป็นในการกำหนดความรับผิดชอบเพื่อการควบคุมภายในที่ดี เช่น ลายเซ็นผู้อนุมัติ ผู้เบิกจ่าย ผู้รับเลขที่ เล่มที่ วันที่ หรือรายการเพื่อการตรวจสอบยืนยันอื่นที่จำเป็นเพื่อความรับผิดชอบในการทำงาน

ขั้นตอนที่ 5 ศึกษาการกำหนดชุดเครื่องมือ เครื่องใช้และเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จะใช้ จะต้องกำหนดเครื่องมือเครื่องใช้ คอมพิวเตอร์ ที่จำเป็นต้องใช้ในการทำงานของพนักงาน เครื่องช่วยงานการบันทึกข้อมูลในแบบฟอร์มสมุดรายวัน บัญชีแยกประเภทและการจัดทำรายงาน

ขั้นตอนที่ 6 ศึกษาการออกแบบเอกสารที่ใช้ในธุรกิจ เช่นใบสำคัญจ่าย สมุดเช็ค ใบลดหนี้ ใบสั่งซื้อ ใบขอซื้อ ใบสั่งขาย ใบส่งสินค้า ใบกำกับภาษี ฯลฯ แบบฟอร์มเหล่านี้จะใช้ประกอบการประมวลข้อมูลทางการบัญชี การบันทึกบัญชี การรายงาน และใช้เป็นหลักฐานในการบันทึกบัญชี ลำดับต่อไปจึงออกแบบฟอร์ม เอกสารใบสำคัญ ออกแบบสมุดลงรายการขั้นต้นและทะเบียนต่างๆ ออกแบบสมุดลงรายการขั้นปลาย คือบัญชีแยกประเภท ออกแบบการรายงานข้อมูล และการจัดผังบัญชี (Chart of accounts)


ขั้นตอนที่ 7 ศึกษาการออกแบบสมุดลงรายการขั้นต้น ชุดสมุดต่างๆ หรือแบบพิมพ์เป็นแผ่นๆ ที่ใช้แทนสมุดรายวันขั้นต้น ใช้ในการบันทึกรายการขั้นต้น สมุดเหล่านี้ ได้แก่ ทะเบียนใบสำคัญค้างจ่าย สมุดรายวันขาย สมุดรายวันเงินสดรับ ฯลฯ จำนวนสมุดรายวันซึ่งธุรกิจเลือกใช้นี้จะขึ้นอยู่กับระบบบัญชีของธุรกิจ

ขั้นตอนที่ 8 ศึกษาการออกแบบบัญชีแยกประเภท ที่ใช้บันทึกรายการต่างๆที่ผ่านจากสมุดรายวันขั้นต้น เพื่อจัดแยกประเภท และจัดหมวดหมู่ของบัญชี การออกแบบบัญชีต่างๆ ควรกำหนดกี่ช่อง แต่ละช่องมีรายละเอียดอะไรบ้าง ลองบันทึกดูว่าแต่ละช่องมีความจำเป็นอย่างไร บันทึกได้สะดวกรวดเร็วหรือไม่ ในการออกแบบเอกสารและบัญชีนี้ จะต้องสอดคล้องไปกับเครื่องมือ และเครื่องใช้

ขั้นตอนที่ 9 ศึกษาการออกแบบชุดรายงานและงบการเงินต่างๆ จะต้องได้ข้อมูลถูกต้องและทันเวลาตามความต้องการ ที่จะนำรายงานหรืองบการเงินนั้นไปใช้เสนอต่อฝ่ายบริหาร หรือเสนอต่อหน่วยงานราชการเป็นประจำ เช่น รายงานรายรับประจำเดือนเพื่อการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีเงินได้ และการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีหัก ณ ที่จ่ายต่างๆ

ขั้นตอนที่ 10 ศึกษาคู่มือในการปฏิบัติงานตามระบบบัญชี โดยจัดทำคำสั่งและคู่มือการปฏิบัติงานตามระบบ กำหนดวิธีการทำงานให้ละเอียดรัดกุม กำหนดเส้นทางเดินของงานต่างๆ จัดทำคำอธิบายกว้างๆเกี่ยวกับการทำงานตามระบบ กำหนดวิธีใช้เอกสาร การรายงานและระยะเวลาที่ต้องจัดทำรายงาน คำสั่งหรือคำอธิบายวิธีปฏิบัติงานตามระบบควรจัดทำเป็นลายลักษณ์อักษร ควรมีภาพแสดงทางเดินของเอกสารและการบันทึกบัญชีด้วย

ขั้นตอนที่ 11 เขียนแผนภาพเส้นทางเดินของเอกสารและการบันทึกบัญชี ตามวิธีการทำงานของระบบเดิม การกำหนดหน่วยงาน การกำหนดเอกสารที่ใช้ในระบบ การกำหนดเส้นทางเดินการกำหนดการทำงานของหน่วยงานต่างๆ กำหนดจุดบันทึกข้อมูล จุดเก็บรักษาเอกสาร จัดเก็บรักษาสินทรัพย์ จุดตรวจสอบ จุดรายงานเพื่อการตรวจสอบยืนยัน รวมทั้งกำหนดอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ วางระบบบัญชีให้สอดคล้องกับงานที่ต้องทำ วางแผนการควบคุมด้านการรับจ่ายเงิน 
ในการประมวลผลข้อมูลสำหรับรายการค้าทางธุรกิจนั้น คือวงจรบัญชีที่ใช้ระบบบัญชีคู่ในการบันทึกและประมวลผลข้อมูล โดยเริ่มจากแหล่งที่มาของข้อมูล (Input) คือ เอกสารการค้า นำมาประมวลผล (Processing) คือการบันทึกบัญชีในสมุดขั้นต้นและทะเบียนต่างๆ ผ่านรายการไปยังสมุดลงรายการขั้นปลาย และสรุปผลลัพธ์ (Output) ออกมาในรูปของงบการเงินและรายงานต่างๆ ซึ่งการบันทึกข้อมูลดังกล่าวสามารถบันทึกโดยใช้คนทำด้วยมือ ดังภาพที่ 2.2 (นภาพร ณ เชียงใหม่,2547 : 14)

ภาพที่ 2.2 ภาพรวมของการจัดระบบบันทึกโดยใช้คนทำด้วยมือ (Manual System)






















2. หลักการควบคุมภายใน    

การควบคุมภายใน คือ แผนการจัดหน่วยงาน วิธีปฏิบัติงานที่ประสานสัมพันธ์กันและมาตรการต่างๆที่กิจการกำหนดขึ้น และถือปฏิบัติภายในองค์กร เพื่อปกป้องรักษาทรัพย์สินของกิจการ รวมทั้งสอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลทางการบัญชี เพิ่มพูนประสิทธิภาพในการดำเนินงานและส่งเสริมให้มีการดำเนินงานตามนโยบายที่ฝ่ายบริหารได้กำหนดไว้ (จันทนา สาขากร นิพันธ์ เห็นโชคชัยชนะและศิลปะพร ศรีจั่นเพชร,2551:2-2) แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ
1. การควบคุมด้านการบริหารหมายถึง การควบคุมที่มิได้จำกัดอยู่เพียงที่แผนการจัดองค์การ 
แต่ได้รวมถึงวิธีการและมาตรการต่างๆที่จะทำให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพและส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามนโยบายที่ผู้บริหารวางไว้ด้วย การวางแผนและการกำหนดนโยบายหลัก การจัดองค์การ การกำหนดอำนาจดำเนินการ การคัดเลือกพนักงาน การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน การวิเคราะห์ทางสถิติ และการรายงานผลการปฏิบัติงานเหล่านี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของการควบคุมด้านการบริหาร
2. การควบคุมด้านการบัญชีหมายถึง แผนการจัดองค์การ วิธีการ และมาตรการต่างๆที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกับการดูแลรักษาทรัพย์สิน การตรวจสอบความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลทางการบัญชี

การควบคุมด้านการบัญชีจะเป็นเครื่องมือสนับสนุนให้ผู้บริหารดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการให้ข้อมูลทางการเงินที่เชื่อถือได้สำหรับการตัดสินใจ การวิเคราะห์หาเหตุผลของรายการที่ผิดปกติ หรือผิดไปจากความคาดหมาย หากกิจการใดขาดการควบคุมด้านการบัญชีที่ดีแล้วการบริหารงานจะเป็นไปได้อย่างลำบาก โดยทั่วไป การควบคุมด้านการบัญชีมักกำหนดขึ้นเพื่อให้เกิดความมั่นใจได้ว่า
1. รายการต่างๆที่เกิดขึ้นเป็นไปตามหลักเกณฑ์การอนุมัติที่ฝ่ายบริหารกำหนดไว้
2. มีการบันทึกรายการที่เกิดขึ้นอย่างเพียงพอที่จะจัดทำงบการเงิน ตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปหรือตามวัตถุประสงค์อื่น และสามารถทราบถึงรายละเอียดของทรัพย์สินที่อยู่ในความครอบครอง
3. การเข้าถึงตัวทรัพย์สินเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ฝ่ายบริหารกำหนด
4. มีการเปรียบเทียบทรัพย์สินที่มีอยู่จริงกับทรัพย์สินที่บันทึกบัญชีไว้เป็นครั้งคราว และมีการดำเนินการอย่างเหมาะสมในกรณีที่เกิดความแตกต่างขึ้น
ความเชื่อถือได้ของข้อมูลต่างๆจะเกิดขึ้นได้จะต้องมีระบบบัญชีและการแบ่งแยกหน้าที่ความ
รับผิดชอบอย่างเหมาะสม การควบคุมภายในด้านบัญชีจึงแบ่งย่อยออกเป็น 

2.1 การควบคุมขั้นพื้นฐาน (Basic Control) หมายถึง มาตรการควบคุมเพื่อให้แน่ใจว่ารายการบัญชีได้บันทึกไว้อย่างถูกต้องครบถ้วน เชื่อถือได้ว่าเป็นรายการที่เกิดขึ้นจริง และได้รับอนุมัติแล้ว

2.2 การควบคุมสนับสนุน (Disciplines over Basic Control) หมายถึง มาตรการควบคุมเพื่อให้แน่ใจว่า ได้มีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในขั้นพื้นฐานอย่างสม่ำเสมอและเหมาะสม
เทคนิคการควบคุมภายใน

เทคนิคการควบคุมภายในที่พบเห็นบ่อยๆมีดังนี้
1. เทคนิคการควบคุมขั้นพื้นฐาน เช่น
1.1 การให้หมายเลขเอกสารเรียงลำดับแก่รายการที่เกิดขึ้นโดยเร็วที่สุด และมีการ
สอบทานภายหลังว่ารายการทุกรายการที่ให้หมายเลขไว้ ได้รับการดำเนินการตั้งแต่ต้นจนจบครบทุกหมายเลข และในกรณีที่ต้องการให้ความผิดพลาดในการให้หมายเลขเกิดขึ้นน้อยที่สุด ควรใช้วิธีพิมพ์เลขที่เอกสารเรียงลำดับไว้ล่วงหน้า (Pre-numbering of Documents) 

1.2 การตรวจสอบเอกสารชนิดหนึ่งกับเอกสารอีกชนิดหนึ่งในช่วงเวลาหนึ่ง
1.3 การให้มีการอนุมัติก่อนดำเนินการ ซึ่งอาจแบ่งเป็นการอนุมัติทั่วไปและการ
อนุมัติแต่ละกรณี
1.4 การควบคุมการเคลื่อนย้ายของทรัพย์สิน
1.5 การตรวจสอบการคำนวณตัวเลข
1.6 การทำบัญชีหรือทะเบียนคุม
1.7 การพิสูจน์ของจริง (Physical Verification) และกรรมสิทธิ์ของทรัพย์สิน
2. เทคนิคการควบคุมสนับสนุน เช่น
2.1 การแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดแจ้งระหว่างหน่วยงานและบุคคล 
ตลอดจนการหมุนเวียนสับเปลี่ยนหน้าที่ในระยะเวลาที่เหมาะสม
2.2 การดูแลรักษาทรัพย์สิน โดยการจำกัดการเข้าถึงทรัพย์สิน และการแบ่งแยก
หน้าที่การเก็บรักษาทรัพย์สินกับการบันทึกบัญชีทรัพย์สินออกจากกัน
2.3 การควบคุมทบทวนงาน โดยกำหนดให้มีการควบคุมดูแลการปฏิบัติงานโดย
หัวหน้าอย่างเพียงพอ มีการอนุมัติเอกสารขั้นสุดท้ายก่อนการดำเนินการ และการสอบทานการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาที่ทำหน้าที่ควบคุมขั้นพื้นฐาน
3. เทคนิคการควบคุมอื่น เช่น
3.1 การควบคุมคู่ หมายถึง การยอมให้มีการกระทำที่ซ้ำซ้อนกัน เพื่อให้มีการ
ควบคุมอย่างรัดกุมยิ่งขึ้น ซึ่งมักใช้กับกรณีการควบคุมการกระทำที่หากเกิดการผิดพลาดแล้ว จะเป็นความเสียหายเป็นจำนวนเงินสูง
3.2 การเก็บรักษาดูแลร่วมกัน มักใช้กับสินทรัพย์ที่มีมูลค่าสูง หรือง่ายต่อความ
สูญเสียหาย
3.3 สิทธิการลาพักผ่อนของพนักงาน เป็นเทคนิคการควบคุมภายในที่ใช้เพื่อให้
พนักงานได้ซ่อมแซมฟื้นฟูสุขภาพกายและใจ และในขณะเดียวกันก็ใช้เป็นเครื่องมือสอบทานการทำงานของพนักงานผู้ลาพักผ่อนนั้น
3.4 กิจกรรมภายนอกของพนักงานเป็นเครื่องมือที่กิจการใช้เพื่อให้ได้ใกล้ชิด และ
ทราบคุณสมบัติและบุคลิกที่แท้จริงของพนักงาน ในการที่จะบรรจุแต่งตั้งพนักงานที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับตำแหน่ง 
2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ผู้ศึกษาได้ทบทวนผลการศึกษา รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปผลได้ดังต่อไปนี้

 ปัญจพร ศรีชนาพันธ์ (2551) ได้ศึกษาระบบบัญชีที่เหมาะสมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขต อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระบบบัญชีที่เหมาะสมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดลำปาง พบว่า ระบบบัญชีของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในเขต อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง มีดังนี้

การวางแผนการจัดองค์ กิจการส่วนใหญ่มีการบันทึกบัญชีทุกกิจการ มีเลขานุการและเหรัญญิกเป็นผู้มีหน้าที่ในการจัดทำบัญชี ในกิจการไม่ค่อยมีการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ในการจัดทำบัญชี ซึ่งในการประกอบธุรกิจผลิตจะใช้เงินหุ้นเป็นเงินทุนในการดำเนินงานจากการรวมกลุ่มของสมาชิก การขายสินค้าของกลุ่มเป็นการขายสดเป็นส่วนใหญ่จากการวางขายที่กลุ่ม แสดงให้เห็นว่ากิจการโดยส่วนใหญ่ไม่มีแบ่งแยกหน้าที่งานกันอย่างชัดเจน  

การวางแผนด้านการเงิน รายได้ที่ได้จะนำฝากธนาคาร มีประธานเป็นผู้มีอำนาจในการสั่งจ่ายเงิน โดยจ่ายเงินให้กับสมาชิกจากบัญชีหรือเงินของกลุ่ม บางกิจการอาจนำเงินกลุ่มไปจ่ายค่างานเลี้ยง งานทำบุญ เมื่อมีการขายสินค้าหรือรับชำระหนี้จากลูกหนี้จะมีการนำเงินเข้าบัญชีแสดงให้เห็นว่ากิจการไม่มีการแบ่งแยกการใช้จ่ายเงินกันอย่างเป็นสัดส่วน

การวางแผนทางด้านการบัญชี กิจการใช้ใบเสร็จรับเงินเป็นหลักฐานในการประกอบรายการ และมีการออกใบเสร็จรับเงินในการรับเงินและจัดทำใบส่งของ โดยผู้จัดทำบัญชี แสดงให้เห็นว่า ผู้ประกอบการหรือผู้จัดทำบัญชีให้ความสำคัญกับเอกสารประกอบรายการ โดยมีการจัดเก็บเอกสารไว้เป็นหลักฐาน

การวางแผนทางด้านสินค้าคงเหลือ กิจการมีการจดบันทึกการรับจ่าย มีการออกใบเบิกสินค้า และมีการตรวจนับสินค้าคงเหลือ สมุดบัญชีรายรับ รายจ่าย บันทึกชั่วโมงการทำงานของสมาชิกและบันทึกรับผลผลิตจากสมาชิก จะมีการบันทึกทันทีที่มีรายการเกิดขึ้น โดยแยกเป็นเอกสารรับ 1 แฟ้ม เอกสารจ่าย 1 แฟ้ม การจัดเก็บเอกสารได้เก็บแยกเป็นกลุ่มๆมีการรวมยอดรายรับรายจ่ายทุกเดือน พร้อมทั้งจัดทำรายงานทางการเงิน โดยมีผู้ตรวจสอบ ส่วนใหญ่จะประชุมกลุ่มเดือนละ 1 ครั้ง แสดงให้เห็นว่า ผู้ประกอบการหรือผู้จัดทำบัญชีให้ความสำคัญกับเอกสารประกอบการลงรายการ และมีการแบ่งแยกการเก็บเอกสารอย่างชัดเจน

มานิตย์ มานุษยานนท์ (2551) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบบัญชีและการเงินของกลุ่มผลิต ตำบลท่าศาลา อำเภอเชียงใหม่
พบว่า ในอดีตผู้นำกลุ่มไม่ทราบผลการดำเนินงาน เนื่องจากไม่ได้จัดทำระบบสำหรับจัดเก็บข้อมูลทางบัญชีด้วยระบบคอมพิวเตอร์ และไม่มีแบบฟอร์มเอกสารที่เป็นมาตรฐานใช้งาน ผู้ศึกษาจึงได้ออกแบบระบบบัญชีและการเงิน แบบฟอร์มเอกสาร และรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้องให้แก่กลุ่มรวมทั้งสิ้น 7 ระบบ ได้แก่ การรับเงินสนับสนุนเพื่อเป็นทุนในการดำเนินงานการซื้อวัตถุดิบและวัสดุอุปกรณ์ การจ่ายวัตถุดิบและวัสดุอุปกรณ์ให้สมาชิกทำการผลิต การยืมเงินทดรองจ่ายและจ่ายเงินยืมเป็นค่าจ้างแรงงานให้สมาชิก การรับผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปจากสมาชิก การจัดจำหน่ายและการรับชำระเงิน (แบ่งได้เป็น 3 ระบบการขายสด ระบบการขายเชื่อและระบบการฝากขาย) และการจ่ายชำระหนี้และค่าใช้จ่าย

จากการนำระบบบัญชีการเงินรวมถึงเอกสารแบบฟอร์มต่างๆทดลองปฏิบัติกับบุคลากรด้านบัญชีและสมาชิกในกลุ่ม เพื่อทดลองใช้และตรวจสอบความถูกต้องก่อนส่งมอบให้ไว้ใช้เป็นเครื่องมือช่วยในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ วางแผนงานจัดทำงบการเงินได้ด้วยตนเองนั้น พบว่ามีปัจจัยดังต่อไปนี้ สมาชิกของกลุ่มยังขาดทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์และความรู้เบื้องต้นด้านการบัญชีการเงิน ระบบบัญชีได้กำหนดให้มีการบันทึกข้อมูลและเอกสารรายงาน เพื่อการตรวจสอบซึ่งกันและกันจึงมีเอกสารและรายงานเพิ่มขึ้น ทำให้สมาชิกของกลุ่มมีงานที่รับผิดชอบเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย
1. งบกำไรขาดทุน





งบการเงินและรายงานต่างๆ





3. บัญชีแยกประเภทย่อยเจ้าหนี้





2. บัญชีแยกประเภทย่อยลูกหนี้





1.บัญชีแยกประเภททั่วไป





สมุดลงรายการขั้นปลาย





1. สมุดเงินสดรับ 2. สมุดเงินสดจ่าย 3.สมุดรายวันซื้อ 4. สมุดรายวันขาย 5. สมุดรายวันทั่วไป


6. ทะเบียนสินค้า 7. ทะเบียนเงินเดือนและค่าแรง 8. ทะเบียนสินทรัพย์





สมุดลงรายการขั้นต้นและทะเบียนต่างๆ





4. ใบสำคัญค้างจ่าย





3. ใบสำคัญจ่ายเงิน





2. ใบสำคัญขาย





1. ใบสำคัญรับเงิน





ใบสั่งบันทึกบัญชี





5.ใบสั่งซื้อ





4. ใบแจ้งหนี้





3. บิลเงินสด





2. ใบเสร็จรับเงิน





1.ใบส่งสินค้า





เอกสารการค้า











วงจรรายได้











กิจกรรมการค้า





รายการค้า





วงจรทางการเงิน





วงจรค่าใช้จ่าย








วงจรการผลิต








วงจรรายงานข้อมูลการค้า





รายงานการเงิน





2. งบกำไรสะสม





3. งบดุล





4. งบแสดงการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน
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