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บทน า 

 

 ส านักงานคณะกรรมการการ อุดมศึกษา (สกอ.) ได้ ก าหนดหลักเกณฑ์  แนวปฏิบัติต่าง ๆ  เพ่ือส่งเสริม
สนับสนุน พัฒนาการด าเนินงานเก่ียวกับการประกันคุณภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า  
ระดับอุดมศึกษาของประเทศ ซ่ึงการจัดการ ความรู้ ก็เป็นเรื่องหนึ่งที่ สกอ. ได้ก าหนดเป็น หลักเกณฑ์มาตรฐาน
ของการประกันคุณภาพ ซ่ึงกระจัดกระจายอยู่ใน ตัวบุคคล หรือเอกสารมาพัฒนาให้ เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนใน
สถาบัน หรือบุคคลที่สนใจสามารถเข้าถึงความรู้ได้อย่างทั่วถึง 
 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี วิทยาลัยอินเตอร์เทคล าปาง เป็นสถาบันอุดมศึกษาหนึ่งที่ มีพันธกิจหลัก 
4 ด้าน ประกอบไปด้วย ด้านการเรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ  และการท านุบ ารุง
ศิลปะวัฒนธรรม ซ่ึงในการพัฒนาระบบการศึกษาให้มีคุณภาพ มุ่งสร้างและพัฒนาสังคม เพ่ือมุ่งสู่สถาบันแห่งการ
เรียนรู้ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีจึงได้ด าเนินการจัดการความรู้ หรือ Knowledge Management ทางด้าน
การเรียนการสอน โดยการรวบรวมองค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ 
เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนทั้งภายในและภายนอกคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี  สามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนา
ตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือให้ได้แนวปฏิบัติที่ ดีเก่ียวกับด้านการเรียนการ
สอน อันจะท าให้เกิดประโยชน์ต่ออาจารย์ในคณะและผู้ที่สนใจต่อไป  ดังนั้นในปีการศึกษา 2562  ในคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยี จึงได้ด าเนินงานการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน ในหัวข้อ “การสร้างข้อสอบ
ออนไลน์โดยใช้ Google form”  ชึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลน์ เป็นการศึกษาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ด้วยตนเอง ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตามความชอบของตนเอง ในส่วนของเนื้อหาของเรียน ประกอบด้วย ข้อความ 
, รูปภาพ , เสียง , VDO และMultimedia อ่ืนๆ สิ่งเหล่านี้จะถูกส่งตรงไปยังผู้เรียนผ่าน Web Browser ทั้งผู้ เรียน , 
ผู้สอน และเพ่ือนร่วมชั้นทุกคน สามารถติดต่อ สื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนใน
ชั้นเรียนทั่วไป โดยการใช้ E-mail, Chat, Social Network เป็นต้น  
 นอกจากนี้การวัดผลและประเมินผลการเรียนเป็นกระบวนการหนึ่งที่ส า คัญในการจัดการเรี ยนการสอน
ดังนั้นการพัฒนาข้อสอบออนไลน์จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่อาจารย์ผู้สอนจะต้องมีความรู้และเข้าใจในการสร้างข้อสอบให้
ตรงตามวัตถุประสงค์ของแต่ละรายวิชาให้สามารถใช้ได้จริงต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ 
 1. เพ่ือก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี ด้านการเรียนการสอน 
 2. เพ่ือก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้านการเรียนการสอนออนไลน์ 
 3. เพ่ือแบ่งปันและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้จากอาจารย์ที่มีประสบการณ์ในการออนไลน์ 
 4. เพ่ือรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี
มาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ โดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
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การก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมาย 
 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี ได้มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่ 
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี ดังนี้ 
 1. ประเด็นความรู้คือ การตัดต่อคลิป VDO เพ่ือใช้การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
 2. เป้าหมายการด าเนินการ 
  2.1. เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การตัดต่อคลิป VDO ประกอบการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ 
  2.2. เพ่ือส่งเสริมให้อาจารย์ผู้สอนสร้างสื่อการสอนหลากหลาย เพ่ือใช้ประกอบการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ 
 
กระบวนการจัดการความรู้ 
 1. การค้นหาความรู้ 
  1.1 แต่งต้ังคณะกรรมการการจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน 
  1.2 สร้าง knowledge mapping ก าหนดหัวข้อที่เป็นองค์ที่สาคัญและคณะกรรมกา รสามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องที่สาคัญได้ 
  1.3 ก าหนดเป้าหมายและประโยชน์ขององค์ความรู้ เพ่ือจะท าให้คณะกรรมการน าไปเป็นคลัง
ความรู้เฉพาะ 
 2. การสร้างและแสวงหาความรู้ 
  2.1 สร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือให้บุคคลให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ก าหนดเวลา
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเป็นช่วงเวลาที่อาจารย์ไม่มีภารกิจอ่ืนที่ต้องปฏิบัติ 
  2.2 จัดกิจกรรมระดมความคิด จ านวน 8 ครั้ง ตามประเด็นที่ก าหนดในแต่ละครั้งจะคุยแต่ละ
ประเด็นไปเรื่อยๆ ระยะเวลาครั้งละ 1 ชั่วโมง 
 3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
  น าความรู้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาจัดทาสารบัญของประเภทกิจกรรมโดยแบ่งแยกแต่ละ
ประเภทใช้ชัดเจน โดยแบ่งตามหัวข้อเรื่องให้ชัดเจน 
 4. การประมวลและการกล่ันกรองความรู้ 
  4.1 จัดท ารูปแบบของการจัดเก็บข้อมูลของแต่ละชุด ให้เป็นมาตรฐานในรูปแบบเดียวกันเพ่ือ
ความสะดวกในการน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ 
  4.2 มีการขัดเกลาภาษา ให้ความหมาย และมีค าจ ากัดความที่เข้าใจตรงกัน เป็นภาษาที่สามารถ
สื่อสารได้ง่าย 
 5. การเข้าถึงความรู้ การน าความรู้ที่ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของคณะกรรมการ KM มา 
ด าเนินการ ดังนี้ 
  5.1 จัดท าเอกสารหรือคู่มือ ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
  5.2 ขึ้นเว็บไซต์เพ่ือให้ผู้ใช้ดึงองค์ความรู้ที่ต้องการโดยมีวิธีการดังนี้ 
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   - การป้อนความรู้ นาองค์ความรู้ทั้งหมดส่งให้ผู้เอาความรู้ไปใช้ 
   - การให้โอกาสในการเลือกใช้องค์ความรู้ โดยเปิดโอกาสให้ผู้ใช้เลือกใช้องค์ความรู้ 
ตามที่ต้องการ แต่ต้องผ่านคณะกรรมการ KM 
 6. การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ 
  จัดให้มีกรรมการพ่ีเลี้ยงที่คอยให้ค าแนะน าเม่ือมีปัญหาทางด้านการน าองค์ความรู้ไปใช้ 
  
ระบบติดตามประเมินผลของกระบวนการ 
 1. จัดหาวิทยากรอบรมการตัดต่อคลิป VDO โดยใช้โปรแกรม Ulead Video Studio  
 2. มีการติดตามการน าความรู้การตัดต่อคลิป VDO เพ่ือผลิตสื่อการสอนของอาจารย์ ในการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์ และจัดมีการประชุมเพ่ือถ่ายทอดปัญหาจากการน าองค์ความรู้ไปใช้ รวมทั้งมีการแต่งต้ังอาจารย์
พ่ีเลี้ยง เพ่ือคอยให้ค าปรึกษา 
 2. สรุปผล ปัญหา แนวทางการแก้ปัญหา การตัดต่อคลิป VDO เพ่ือผลิตสื่อการสอนในการจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์  
 
ผลการด าเนินการ 
 อาจารย์ผู้สอนในคณะฯ ทุกท่านสามารถตัดต่อคลิป VDO เพ่ือผลิตสื่อการสอนในการจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างน้อย 1 รายวิชาต่อภาคการศึกษา 
 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
 1. วัตถุประสงค์การจัดการความรู้ (Purpose) : ปัจจัยแรกที่จะน ามาซ่ึงความส าเร็จในการจัดการความรู้ 
ได้แก่ วัตถุประสงค์ในการจัดการความรู้ ซ่ึงเป็นบทบาทหลักของผู้บริหารระดับสูงขององค์การที่จะต้องเข้ามามีส่วน
ร่วม การก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้ที่ถูกต้องเป็นเครื่องก าหนดทิศทางและรูปแบบ ตลอดจน
ทัศนคติของบุคลากรภายในองค์การที่จะมีต่อการจัดการความรู้องค์กรที่กาหนดวัตถุประสงค์ของการจัดการความรู้
ไว้เพียงแต่เพ่ือให้ตอบตัวชี้วัดที่ถูกกาหนดไว้ หรือเพ่ือให้ได้ชื่อว่ามีการจัดการความรู้  จะทาให้การจัดการความรู้
กลายเป็นโครงการอีกหนึ่งโครงการที่เพ่ิมภาระให้กับผู้ปฏิบัติงานและไม่เกิดประโยชน์ในเชิงสร้างสรรค์แต่อย่างใด 
ในขณะที่หากองค์การก าหนดวัตถุประสงค์ของการทาการจัดการความรู้ เพ่ือการพัฒนาบุคลากร  พัฒนางาน และ
พัฒนาองค์กร จะท าให้การจัดการความรู้มีสภาพเป็นเครื่องมือที่จะช่วยอานวยความสะดวกในการแก้ไขปัญหาหรือ
การร่วมแรงร่วมใจกันพัฒนาองค์การ ซ่ึงจะส่งผลให้การจัดการความรู้แทรกซึมเข้าไปในกระบวนการท างาน 
ประจ าวันของบุคลากร ซ่ึงไม่เพียงแค่ทาให้การจัดการความรู้ไม่เป็นภาระให้กับบุคลากร  แต่ยังกลายเป็นเครื่องมือ
ช่วยลดภาระให้กับบุคลากรได้ด้วย 
 2. แผนปฏิบัติการการจัดการความรู้ (Plan) : ทิศทางที่ชัดเจนจะช่วยให้การด าเนินการไม่หลงทาง การ
จัดการความรู้จึงต้องการการก าหนดแผนแม่บทด้านการจัดการความรู้ ซ่ึงประกอบด้วยเนื้อหาหลัก ได้แก่ 
ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์ และตัวชี้วัด ซ่ึงเนื้อหาของแผนการจัดการความรู้จะต้องสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาองค์การ ซ่ึงจะช่วยให้สามารถวัดผลความส าเร็จของการจัดการความรู้ได้อย่างชัดเจน 
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 3. ผู้รับผิดชอบโครงการ (Project Owners) : องค์การส่วนใหญ่เม่ือเริ่มทาการจัดการความรู้ก็จะมีการ
แต่งต้ังคณะท างานขึ้นมา โดยมีลักษณะเป็นองค์กรโครงการ ภาระหนักจึงตกอยู่กับคณะท างานซ่ึงมีทั้งงานที่เป็น
งานประจ าและงานที่เป็นโครงการ ท าให้การขับเคลื่อนกระบวนการจัดการความรู้ขาดความต่อเนื่องในบางช่วงเวลา 
หลายหน่วยงานที่ประสบความสาเร็จได้แนะน าว่า ควรจะมีการจัดต้ังหน่วยงานใหม่ที่รับผิดชอบด้านการจัดการ
ความรู้โดยตรง และคัดเลือกบุคลากรที่มีความเหมาะสมเข้ามารับหน้าที่ 
 4. กระบวนการท่ีเลือกใช้ในการจัดการความรู้ (Process) : กระบวนการในการจัดการความรู้ มีอยู่
หลากหลายกระบวนการ สิ่งที่ส าคัญจึงไม่ใช่ตัวกระบวนการว่ากระบวนการแบบใดดีกว่าแบบใด แต่เป็นการเลือกใช้
กระบวนการที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์การ 
 5. การมีส่วนร่วมจากบุคลากรท้ังหมดขององค์การ (Participation) : การจัดการความรู้โดยตัวของมัน
เอง เป็นเครื่องมือทางการบริหารจัดการที่สามารถช่วยในการป้องกันและลดปัญหา อีกทั้งยังช่วยสร้างโอกาสในการ
พัฒนาองค์การด้วย แต่หากใช้ผิดวิธี การจัดการความรู้ก็อาจกลายเป็นภาระของบุคลากรได้ด้วยเช่นกัน เพ่ือลด
ปัญหาบุคลากรมีทัศนคติที่ไม่ถูกต้องต่อการจัดการค วามรู้ การให้บุคลากรทุกระดับขององค์การได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในโครงการด้านการจัดการความรู้ต้ังแต่ต้น จะสามารถช่วยลดแรงต่อต้าน และสามารถสร้างกระแสให้บุคลากร
อ่ืนๆ เข้ามามีส่วนร่วมกับกิจกรรมการจัดการความรู้ได้ด้วย 
 
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการด าเนินงาน 
 1. อาจารย์สามารถสร้างข้อสอบออนไลน์โดยใช้ Google formในการจัดการเรียนการสอนอนไลน์ 
 2. เกิดการพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 

ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 

ปัญหา และอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 

1. อาจารย์ไม่มีความรู้ความเข้าใจการตัดต่อคลิป VDO 
เพ่ือผลิ ตสื่ อการ สอนในการจัดกา รเรียนการสอน
ออนไลน์ 

 

1. จัดอบรมการตัดต่อคลิป VDO เพ่ือผลิตสื่อการ
สอน 

2. อาจารย์เกิดปัญหาในการตัดต่อคลิป VDO เพ่ือผลิต
สื่อการสอน 
 

2. จัด มีกา รประชุ มแลก เปลี่ ย นปัญหา  และ
แลกเปลี่ยนวิธีการแก้ไขปัญหาจากอาจารย์ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

ค าสั่งแต่งคั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ 
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ค าสั่งคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี 
ที่ ๐๐๒/๒๕๖๓ 

เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการการจัดการความรู้ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี 
 

 เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจของคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี วิทยาลัยอินเตอร์เทคล าปาง
เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาที่ก าหนดให้สถาบันมีการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคม แห่งการ
เรียนรู้ โดยใช้กระบวนการจัดการความรู้เพ่ือมุ่งสู่การเป็นสถาบันแห่งการเรียนรู้ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีจึง
มีค าสั่งแต่งต้ัง คณะกรรมการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๔ ดังต่อไปนี้ 

๑. หัวหน้าสาขาวิชาบริหารธุรกิจ                       ประธาน 
๒. หัวหน้าสาขาวิชาบริหารธุรกิจระหว่างประเทศ  กรรมการ 
๓. หัวหน้าสาขาวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  กรรมการ 
๔. หัวหน้าสาขาวิชาการบัญชี    กรรมการ 
๕. หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  กรรมการ 
๖. หัวหน้าวิชาหมวดศึกษาทั่วไป    กรรมการและเลขานุการ 

 ให้กรรมการดังกล่าวมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
  ๑. ศึกษาท าความเข้าใจในระบบการจัดการความรู้ (Knowledge Management)  
  ๒. ด าเนินการให้มีการวิเคราะห์ประเด็นความรู้ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
  ๓. ทบทวนและจัดท าแผนการจัดการความรู้ทุกปีการศึกษา  
  ๔. ติดตามให้มีการด าเนินการตามแผนและสรุปผลการด าเนินการตามแผน ก าหนดแนวทาง/ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของงานปกติ 
รวมทั้ง ปรับปรุงแผนบริหารการจัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าเสนอต่อวิทยาลัย 
 และให้กรรมการชุดนี้มีหน้าที่ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนการด าเนินงานประจ าปี และควบคุมการ
บริหารจัดการหลักสูตรให้ด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ทั้งนี้ ต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
    
   สั่ง ณ วันที่ ๖ เดือน มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 
      ลงชื่อ 
       ( นางสาวอนงค์วรรณ ประดิษฐ์) 
      คณบดีคณะคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี 
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ภาคผนวก ข 
แผนการจัดการความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติงานจัดการความรู้คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี  ประจ าปีการศึกษา  2564 

ชื่อสถาบันการศึกษา  :  วิทยาลัยอินเตอร์เทคล าปาง 

กลยุทธ์ท่ี 2  :  พัฒนาประสิทธิภาพระบบการจัดการแบบมุ่งเน้นกลยุทธ์ ตามจริยธรรมและคุณธรรม  

                   ซ่ึงเป็นแนวทางในการด าเนินกิจการ ท่ีมุ่งเน้นให้ทุกคนในองค์กรให้ความส าคัญต่อกลยุทธ์เป็นหลัก 

วัตถุประสงค์กลยุทธ์ I1  :  พัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ  

องค์ความรู้ท่ีจ าเป็น  : “การจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้โปรแกรม ZOOM” 

ตัวชี้วัด (KPI) และเป้าหมาย ท่ีเลือกวัดการท า KM : 

ตัวชี้วัด เป้าหมายปี 2562 

 การจัดการเรียนการสอนออนไลน์โดยใช้โปรแกรม ZOOM  ให้บรรลุวัตถุประสงค์ ไม่น้อยกว่า 2  แนวทาง 
 

ท่ี กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ สถานะ หมา
ยเหตุ 

1 การระบุความรู้ท่ีจ าเป็น 

 ประชุมคณะกรรมการ KM เพ่ือก าหนดหัวข้อการ
จัดการองค์ความรู้และเผยแพร่หัวข้อการใช้การ
สร้างข้อสอบออนไลน์โดยใช้ Google formให้บรรลุ
วัตถุประสงค์   ให้แก่บุอาจารย์ได้รับทราบ 

 

กรกฎาคม จ านวนคร้ังในการประชุม
คณะท างาน 

1 คร้ัง คณะกรรมการ KM คณะกรรมการ 
KM 
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2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 

 ค้นคว้าและสืบค้นองค์ความรู้ตัดต่อคลิป VDO เพ่ือผลิตส่ือ

การสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

สิงหาคม จ านวนคร้ังในการประชุมเพ่ือ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ องค์ความรู้
ท่ีได้ 

ไม่น้อยกว่า 2 
คร้ัง 

อาจารย์คณะ
บริหารธุรกิจและ

เทคโนโลยี 

คณะกรรมการ 
KM 

  

3 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 

 น าองค์ความรู้ท่ีได้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้  มาจดั
หมวดหมู่ เพ่ือให้เข้าถึงได้ง่าย    

ตุลาคม มีการส ารวจความคิดเห็นโดย
ใช้ Google  From 

1  เว็บไซต์ อาจารย์คณะ
บริหารธุรกิจและ

เทคโนโลยี 

คณะกรรมการ 
KM 

  

4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ 

 เสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืเทคนิคการใช้
โปรแกรม ZOOMให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

ธันวาคม 1.จ านวนหน่วยงานท่ีทดลอง
จะใช้  โปรแกรม ZOOM  

 

ไม่น้อยกว่า  2  
วิธี 

อาจารย์คณะ
บริหารธุรกิจและ

เทคโนโลยี 

คณะกรรมการ 
KM 

  

5 การเข้าถึงความรู้ และการแบ่งปันแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 

 -มีการประชาสัมพันธ์ให้นักศึกษาและอาจารย์ท า
แบบสอบถามผ่านทางเว็ปไซด์ ชองGoogle   

 

มกราคม ระดับความส าเร็จของการ
สร้างข้อสอบออนไลน์โดยใช้ 
Google form 

มีสรุปรายงาน
ผลการส ารวจ
ความพึงพอใจ
การสร้างข้อสอบ
ออนไลน์โดยใช้ 

Google form 

อาจารย์คณะ
บริหารธุรกิจและ

เทคโนโลยี 

คณะกรรมการ 
KM 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
รายงานการด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้ 
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รายงานการจัดกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการเรียนการสอน 
การสร้างข้อสอบออนไลน์โดยใช้ Google form  

 
 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี จัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จัดการองค์ความรู้  มีการประชุม และ
แจ้งให้ทุกท่านทราบว่า  สามารถท า กิจกรรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ  ให้มาเขียนบันทึกการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ น ามาส่งที่กรรมการผู้รวบรวม และมีแผนการน าองค์ความรู้ที่ได้ลงเว็บไซต์เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้
อาจารย์ได้น าไปใช้ มีการด าเนินกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยมีการประชุม โดยสรุปออกมาเป็นองค์ความรู้ใน
แต่ละหัวข้อได้ ดังนี้ 
 
 ครั้งท่ี 1 วันท่ี 19 มิถุนายน 2563 
 เรียนรู้ส่วนประกอบต่างของโปรแกรม Ulead Video Studio 11 เพ่ือเป็นประโยชน์ในการตัดต่อวิดีโอ

ต่อไป เม่ือติดต้ังโปรแกรมแล้วให้ท าการเปิดโปรแกรม Ulead Video Studio 11 ขี้นมาโดยดังภาพ 

 
 
 
 เม่ือเข้าสูโปรแกรมจะเจอหน้าต่าง ให้เลือกว่าคุณต้องการตัดต่อวิดีโอแบบไหน ในกรณีนี้ให้เลือกหัวข้อแรก 
Video Studio Editor เพ่ือท าการตัดต่อวิดีโอแบบปกติ 
 

http://3.bp.blogspot.com/-PYjYHvPRErQ/ToWMs9x_HTI/AAAAAAAABA4/HUQA_7TXTx8/s1600/Ulead+VideoStudio01.JPG
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เม่ือเปิดเข้าไปจะเจอกับหน้าจอการท างานของโปรแกรม Ulead Video Studio 11 ดังนี้ 
 

 

http://1.bp.blogspot.com/-_7QiAvAqHCI/ToWNUWRJYRI/AAAAAAAABA8/jIIkEQ8GiWI/s1600/Ulead+VideoStudio+02.JPG
http://4.bp.blogspot.com/-UsKwG3L1J9c/ToWNfoFHaYI/AAAAAAAABBA/vKDCq32FJoc/s1600/Ulead+VideoStudio+03.JPG
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 หมายเลข 1 เป็นส่วนแท็บการท างานหรือเรียกว่า step panel มีทั้งหมด 7 ขั้นตอนเริ่มต้ังแต่ Capture 
ไปจนถึง Share เป็นส่วนที่ให้เราท างานเป็นขั้นตอนจากซ้ายไปขวา เพ่ือให้เราท างานได้ง่ายขึ้น การท างานเม่ือคลิก
เลือกที่แท็บใดแล้วก็จะเป็นการท างานในเรื่องนั้นๆเช่น Editก็จะเป็นการท างานในเรื่องของการเพ่ิมไฟล์ต่างๆเข้ามา
ในโปรแกรมส าหรับการตัดต่อเช่น ไฟล์วิดีโอ ภาพ เสียง เป็นต้น 
 หมายเลข 2 เป็นค าสั่ง Menu Bar ค าสั่งที่ใช้บ่อยก็เช่น การเปิดไฟล์ การบันทึกไฟล์ การลบ copy ไฟล์ 
เป็นต้น 
 หมายเลข 3 เป็นส่วนของ Library เป็นส่วนเก็บไฟล์ต่างๆที่เราจะน ามาใช้ในการตัดต่อ เช่น วิดีโอ ภาพ 
เสียง รวมถึง effect ต่างๆในส่วนไฟล์ที่น าเข้ามาไว้ในส่วน Library จะยังไม่ถูกใช้งาน จนกว่าเราจะลากไปไว้ในส่วน
ของ Timeline คือส่วนที่ 6 
 หมายเลข 4 เป็นหน้าต่างการแสดงผลและส่วนควบคุม เป็นส่วนที่ใช้เปิดดูตัวอย่างของวิดีโอที่เราก าลังท า
การตัดต่อ หรือ Preview ดูสิ่งที่เราก าลังเลือก และส่วนควบคุมที่อยู่ด้านล่างใช้ควบการแสดงผล เช่น เล่น หยุด 
เป็นต้น 
 หมายเลข 5 ส่วนส่วน Option panel เป็นส่วนที่ใช้ในการก าหนดต่างๆ เก่ียวกับค่าของสิ่งที่เราก าลัง
ท างานอยู่ ณ เวลานั้น เช่น ก าหนดค่าเสียง ก าหนดค่า Title เป็นต้น 
 หมายเลข 6 เป็นพ้ืนที่การท างาน Timeline เป็นพ้ืนที่ท่ีใช้น าวิดีโอมาเรียงต่อกัน การแก้ไขวิดีโอ การใส่
เสียง การตัดวิดีโอ ก็ท าในส่วนนี้ และส่วนนี้ยังแบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ StoryBoard view ,Timeline view และ 
Audio view เป็นการอธิบายส่วนประกอบอย่างคร่าวๆ ในบทความต่อๆไปเราจะมาดูการท างานแต่ละขั้นตอน
ต้ังแต่การน าวิดีโอเข้ามาใช้งานตัดต่อ จนถึงการน าวิดีโอออกไปใช้งานได้ 
 
การอธิบายถึงการน าไฟล์วิดีโอท่ีเรามีอยู่แล้วในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของเราเข้ามาใช้งานตัดต่อกัน รวมถึงการใช้ป ุ่ มควบคุมการแสดงผลในเ บ้ืองต้นขั้ นตอนแรกเปิดโปรแกรม Ulead 

VideoStudio 11 ขึ้นมา 

 

 

http://3.bp.blogspot.com/-WaTfXSffBTo/ToWVx5b9nRI/AAAAAAAABBM/ksOImcZLVjQ/s1600/Ulead+VideoStudio01.JPG
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1.จะเข้าสู้หน้าจอการท างานในส่วนของ Step panel ให้เลือก Edit 
2.ในส่วน Gallery ให้เลือกเป็น video ตามรูป 
3.คลิกที่ Load video รูปโฟลเดอร์ 

http://1.bp.blogspot.com/-IowaSACxkLs/ToWWKISegZI/AAAAAAAABBQ/RJh9qEhrU80/s1600/Ulead+VideoStudio+02.JPG
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4.จะมีหน้าต่างขึ้นมาให้คุณเลือกไฟล์ที่อยู่ในคอมพิวเตอร์ีคุณ ตัวอย่างของผมเป็นไฟล์จากแผ่น VCD ไฟล์แบบ DAT 
5.เลือกที่ open ดังภาพ 

http://2.bp.blogspot.com/-dU7_VaCzWNg/ToWWcnr5CzI/AAAAAAAABBU/YLAIA6jQeO0/s1600/Ulead+VideoStudio+03.JPG


รายงานผลการจัดการความรู้ LIT. ปีการศึกษา 2563 หน้า  7 
 

 
 

6.เราก็จะได้ไฟล์วิดีโอที่เราต้องการน ามาตัดต่อมาเก็บไว้ใน Library แล้ว ไฟล์ที่เพ่ิมเข้ามาใหม่จะถูกเก็บไว้ในส่วน 
Library ก่อน หลังจากนั้นเราจึงน าไปใช้งานทีหลังได้ 

http://3.bp.blogspot.com/-KjdVpckfrgo/ToWWvK_na_I/AAAAAAAABBY/LHCg1pwsoGI/s1600/Ulead+VideoStudio+04.JPG
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เม่ือเราเพ่ิมวิดีโอเข้ามาในโปรแกรม Ulead VideoStudio 11แล้วต่อไปเราก็จะลองเล่นดูตัวอย่างวิดีโอที่เราน าเข้า
มาดังนี้ 

 

http://4.bp.blogspot.com/-W-Wdwc92Kbw/ToWXB27Mc3I/AAAAAAAABBc/QyLgAPz2SI8/s1600/Ulead+VideoStudio+05.JPG
http://2.bp.blogspot.com/-QYpXOstEb4I/ToWXWPPlsEI/AAAAAAAABBg/QL-3srlHHL8/s1600/Ulead+VideoStudio+06.JPG
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7.ปุม Play และ Pause ใช้เล่นและหยุดวิดีโอ 
8.ปุ่ม Home กลับไปยังจุดเริ่มต้นของวิดีโอ 
9.ปุ่ม End ไปยังจุดสุดท้ายของวิดีโอ 
10.ปุ่ม Previous เลื่อนไปยังเฟรมก่อนหน้านี้ 1 เฟรม 
11.ปุ่ม Next เลื่อนไปยังเฟรมต่อไป 1 เฟรม 
10.ปุ่ม Repeat ใช้เล่นวิดีโอซ้ าไปซ้ ามา 
13.ปุ่ม System volume ใช้ส าหรับปรับเสียงของวิดีโอ 
14.ปุ่ม Trim Handles ใช้ก าหนดจุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุด จะใช้ส าหรับก าหนดช่วงของวิดีโอที่เราต้องการตัดเอา 
15ปุ่ม Mark-in ใช้ส าหรับเลื่อนปุ่ม Trim Handles เข้ามาหาปุ่ม Jog slider จากขวาไปทางซ้าย 
16.ปุ่ม Mark-out ใช้ส าหรับเลื่อนปุ่ม Trim Handles เข้ามาหาปุ่ม Jog slider จากซ้ายไปทางขวา 
17.ปุ่มCut ใช้ตัดวิดีโอออกเป็น 2 ส่วน 
18.ปุ่มเล่นวิดีโอแบบเต็มจอ 
19.แสดงเวลาของวิดีโอ เราสามารถใส่เวลาที่เราต้องการลงไปได้ เม่ืออยากดู ณ ช่วงเวลาใด 
20.ปุ่ม Jog slider เป็นปุ่มที่ส าีคัญมาก ใช้เลื่อนดูวิดีโอตรงจุดใดก็ได้และยังใช้ในการก าหนดจุดในการตัดวิดีโออีก
ด้วย 
ในบทความนี้เป็นเพียงแค่การแนะน าวิธีการน าวิดีโอที่มีอยู่แล้วในคอมพิวเตอร์ของเราเข้ามาเก็บไว้ในส่วนของ 
Library และรู้จักการควบคุมการแสดงผลเบื้องต้น ยังไม่ต้องกังวลว่ามีปุ่มที่ใช้งานยากมากมาย เราจะเรียนรู้ กันใน
บทความต่อไป  
ส าหรับการน าไฟล์อ่ืนเข้ามาไว้ใน Library ก็ท าเหมือนกันกับการน าวิดีีโอเข้ามา แต่ตรง Gallery ให้เลือกเป็น
รูปแบบไฟล์ที่เราต้องการได้เลย เช่น Image ไฟล์รูปภาพ Audio ไฟล์เสียง เป็นต้น 

 
 

http://3.bp.blogspot.com/-Z_-aHCAnVtQ/ToWXuSgoLsI/AAAAAAAABBk/AF0klF4FDkE/s1600/Ulead+VideoStudio+07.JPG
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บทที่ 4 การตัดวิดีโอ(video) ตัดเอาส่วนที่เราต้องการ 
วิดีโอท่ีเราน ามาใช้แน่นอนมันต้องมีส่วนท่ีเราไม่ต้องการอยู่แล้วหรือถ้าใครไม่ต้องการตัดวิดีโออีกก็ข้ามบทความนี้ ไปได้เลย ผมขอยกตั วอย่างเช่น ผมมีวิดีโออันหนึง่ความยาว 30 นาทีแต่ผมว่ามันยาวไป
อยากจะตัดให้เหลือสกัประมาณ 15 นาทีตัดเอาช่วงท่ีผมพอใจท่ีสุด ผมจะตัดเอาตอนไหนของวิดีโอก็ได้ เสร็จแล้วผมจึงน ามาต่อกันใหไ้ด้วิดีโอเร่ืองใหม่ขึ้นมา เห็นไหมครับเราจ าเป็นต้องตัดวิดีโอก่อนแลว้การ
ต่อวิดีโอก็จะมาทีหลัง  
1.เม่ือเรามีวิดีโอท่ีเราต้องการเก็บไว้ในส่วน Library เรียบร้อยแล้ว ดังรูปด่านล่าง ถ้าใครยังไม่น าวิดีโอเข้ามาก็ให้กลับไป 

อ่านบทความเร่ือ่ง การน าไฟล์วิดีโอเข้ามาตัดต่อในโปรแกรม Ulead VideoStudio 11 

 
 
2.ลากวิดีโอท่ีอยุ่ใน Library มาไว้ในส่วนของ Timeline  

http://uleadguide.blogspot.com/2011/09/video-ulead-videostudio-11.html
http://2.bp.blogspot.com/-94oRgcipQOc/ToZ76tAXDKI/AAAAAAAABBo/L0ckOnrvVBY/s1600/Ulead+VideoStudio01.JPG
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2.คลิกค้างไว้ท่ี Trim Handles แล้วลากเพื่อก าหนดจุดสุดท้ายของวิดีโอท่ีเราต้องการจะตัดเอาดังรูป 

http://2.bp.blogspot.com/-pYrMLlsSmBI/ToZ8GI9T6_I/AAAAAAAABBs/OSWSKONcjno/s1600/Ulead+VideoStudio02.JPG
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3.ให้คลิกค้างไว้ท่ี Jog slider แล้วลากหาจุดเร่ิมต้นของวิดีโอท่ีเราต้องการตัดเอา ดังรูป 

 

http://4.bp.blogspot.com/-Sa7Xm_lZULE/ToZ8SJ-n19I/AAAAAAAABBw/gBdwSlhqnuI/s1600/Ulead+VideoStudio03.JPG
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4.เม่ือก าหนดส่วนต้นและส่วนท้ายของวิดีโอท่ีต้องการแล้วให้คลกิท่ีรูปไกรกรรเพื่อตัดวิดีโอ 
5.จะเป็นการตัดเอาวิดีโอท่ีอยู่หน้าของ Jog slider ออก 

http://1.bp.blogspot.com/-7qBCmpqJWHQ/ToZ9VaAjUJI/AAAAAAAABB4/PdFkuKKD7JM/s1600/Ulead+VideoStudio04.JPG
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6.เราก็จะได้ส่วนท่ีเราต้องการ 
7.ให้สงัเกตดุท่ี Timeline จะมีวิดีโอเพิ่่ มขึ้ นมาตอนหนึง่ นั่นคือวิดีโอท่ีเราตัดเอามา 

http://4.bp.blogspot.com/-E2jzcwoJArI/ToZ9wIL_IQI/AAAAAAAABB8/JutTu3mxEmk/s1600/Ulead+VideoStudio06.JPG
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8.เพื่อความสะดวกในการใช้้ งานเราควรน าวิดีโอท่ีเรา่่ตัดเสร็จแล้วคือส่วนท่ีเราต้องการไปเก็บไว้ใน Library โดยการคลิกค้างแล้วลากไปไว้ใน Library เพื่อเราการใช้งานต่อไป 

http://3.bp.blogspot.com/-tMdlOxR9EYQ/ToZ99WYvedI/AAAAAAAABCA/Rsm0qhmIDyw/s1600/Ulead+VideoStudio07.JPG
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9.วิดีโอตัวแรกของเราถ้าเราไม่ต้องการแล้วก็ลบมันออกได้นะครับ โดยคลิกขวาท่ีวิดีโอท่ีเราต้องการลบ แล้วเลือกท่ี Delete การลบวิดีโอในส่วน Timeline ไม่มีผลกับวิดีโอท่ีอยู่ใน Library 

นะครับ หรือการแก้ไขใดๆก็ล้วนไม่มีผลท้ังนั้ น 

http://4.bp.blogspot.com/-k6yPMv0eJRU/ToZ-LAcXf7I/AAAAAAAABCE/7JSJe62AnAk/s1600/Ulead+VideoStudio08.JPG
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10.สุดท้ายก็จะเหลือแต่วิดีโอท่ีเราต้องการแล้วละครับ หากเราต้องการตัดวิดีโออีกอีกเราก็ท าซ ้ าตั้ งแต่ขั้ นตอนแรกมานะครับ 

http://4.bp.blogspot.com/-6004A8rgXwM/ToZ-bzFXy-I/AAAAAAAABCI/o3SM6gBkHWs/s1600/Ulead+VideoStudio09.JPG


รายงานผลการจัดการความรู้ LIT. ปีการศึกษา 2563 หน้า  18 
 

 
 
11.ลองเล่นดูวิดีโอท่ีเราต้องการครับ 
เอาละครับนี้ ก็เป็นแค่ขั้ นตอนการตัดวิดีโอในส่วนท่ีเราต้องการไว้และเอาส่วนท่ีเราไม่ต้องการออกไป หัดเล่นดูปุ่ ม 
ต่างๆ ให้ชินนะครับ เราสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวของเราเอง เอาวันนี้ เหนื่อยแล้วพักก่อน วันหลังจะมาแนะน าการน าวิดีโอท่ีเราตัดมาเรียงต่อกัน 

 
 
 
 
 

http://2.bp.blogspot.com/-PE-d5_dZMV8/ToZ-va5hEjI/AAAAAAAABCM/qiZxbYQ3E7g/s1600/Ulead+VideoStudio10.JPG
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 ครั้งท่ี 2 วันท่ี 3 กรกฎาคม 2563 

- เรียนรู้การสร้างข้อสอบแบบปรนัย workshop ท าข้อสอบแบบอัตนัยฟอร์มแบบสอบถามใน
รายวิชาของอาจารย์แต่ละท่าน 

- เรียนรู้การส่งข้อมูลค าตอบลงในโปรแกรม Excel 

 ครั้งท่ี 3 วันท่ี 18 กันยายน 2563 

       ปัญหา แนวทางแก้ไขการสอบแบบออนไลน์   

 ครั้งท่ี 4 วันท่ี 8 ตุลาคม 2562 

       สรุปผลการการสอบออนไลน์ 
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ภาคผนวก จ 

ภาพกิจกรรมการจัดการความรู้ 
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น าเสนอการน าความรู้ไปใช้ 
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กิจกรรมน าความรู้ไปใช้ 

 

 

 


